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Д О К Л А Д

«О результатах за 2012 год и основных направлениях деятельности департамента социального развития Кировской области на 2013-2015 годы»
1. ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ГОСУДАРСТВЕННЫЕ
ФУНКЦИИ
1.1 Стратегические цели социально-экономического развития Кировской области и цели деятельности департамента социального
 развития

Стратегия социально-экономического развития Кировской области на период до 2020 года, как ориентир деятельности исполнительной и законодательной власти на региональном и муниципальном уровнях, призвана обеспечить переход к новому качеству развития. Ориентация на качественный сдвиг положения Кировской области среди субъектов Российской Федерации определяет стратегические цели первого порядка –  повышение уровня и качества жизни населения на основе развития приоритетных отраслей экономики и модернизации социальной сферы. Одним из ключевых направлений Стратегии является значительное улучшение состояния социальной сферы.

Департамент социального развития Кировской области (далее – департамент) является органом исполнительной власти Кировской области отраслевой компетенции и  осуществляет государственную политику в сфере социальной поддержки и социального обслуживания населения области.

Основными задачами развития системы социальной защиты населения являются доступность и усиление адресности предоставления государственных услуг по социальной поддержке и социальному обслуживанию уязвимых групп населения, оптимизация сети учреждений социального обслуживания. 

Исходя из стратегической цели социально-экономического развития Кировской области департамент в своей деятельности обеспечивает достижение следующих целей:

обеспечение потребности в услугах социального обслуживания населения Кировской области;

организация социальной поддержки населения Кировской области.  

1.2. Сведения о государственных функциях

Исходя из целей деятельности, департамент обеспечивает исполнение следующих государственных функций:

1.2.1. «Организация предоставления государственной социальной помощи». 
Функция направлена на сокращение уровня бедности населения области, что предполагает дальнейшее развитие систем адресной социальной помощи населению, улучшение финансирования государственных социальных обязательств. Необходимость постановки данной задачи объясняется тем, что, как и ряд других, относительно бедных регионов, Кировская область характеризуется повышенной долей расходов своего консолидированного бюджета на социально-культурные мероприятия.

В рамках этой функции департамент на основании мониторинга и анализа выполнения подведомственными учреждениями социального обслуживания населения задания по предоставлению государственных услуг за прошедший год разрабатывает задание по предоставлению государственных услуг на предстоящий год и утверждает его, ведет ежеквартальный учет выполнения утвержденного задания, организует работу подведомственных учреждений социального обслуживания населения по оказанию адресной социальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации в Кировской области.

1.2.2. «Управление социальным обслуживанием граждан в трудных жизненных ситуациях». 
Функция направлена на реализацию прав граждан Российской Федерации на получение социальных услуг по оказанию социально-бытовых, социально-медицинских, психолого-педагогических, социально-правовых услуг и материальной помощи. Исполнение государственной функции обусловлено федеральными и областными нормативно-правовыми актами: 

Конституцией Российской Федерации («Российская газета», 25 декабря 1993 года, № 237);

Федеральным законом от 2 августа 1995 года № 122-ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов» (с изменениями, внесёнными Федеральными законами от 10.01.2003 № 15-ФЗ, от 22.08.2004 № 122-ФЗ, от 21.11.2011 № 326-ФЗ); 

Федеральным законом от 10 декабря 1995 года № 195-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации»                             (с изменениями, внесёнными Федеральными законами от 10.07.2002        № 87-ФЗ, от 25.07.2002 № 115-ФЗ, от 10.01.2003 № 15-ФЗ, от 22.08.2004                 № 122-ФЗ, от 23.07.2008 № 160-ФЗ)

Федеральным законом от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (в редакции Федерального закона от 28.12.2010 №  427-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части уточнения процедуры направления несовершеннолетних в специальные учебно-воспитательные учреждения закрытого типа); 

Законом Кировской области от 05.05.2005 г. № 322-ЗО «О социальном обслуживании граждан в Кировской области» (с изменениями, внесёнными Законами Кировской области от 10.03.2010 № 503-ЗО, от 25.02.2011             № 618-ЗО); 

постановлением Правительства Кировской области от 12.09.2006                    № 70/214 «О порядке предоставления материальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации в Кировской области»                        (с изменениями, внесёнными постановлениями Правительства Кировской области от 06.08.2010 № 62/376, от 05.10.2010 № 72/496, от 10.05.2012                    № 151/255);

постановлением Правительства Кировской области от 23.06.2009 
№ 15/149 «Об организации социального обслуживания населения в Кировской области» (с изменениями, внесёнными постановлениями Правительства Кировской области от 07.07.2011 № 110/283, от 07.12.2011 № 131/638, от 10.05.2012 № 151/255);

постановлением Правительства Кировской области от 21.06.2011 № 109/255 «О внедрении в Кировской области стационарозамещающей технологии "Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов»;

постановлением Правительства Кировской области от 21.10.2010                      № 74/530 (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 28.12.2012 № 189/843) «Об областной целевой программе «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области» на 2011 – 2015 годы»;

постановление Правительства Кировской области от 09.06.2012                      № 155/317 «О социальной программе «Укрепление материально-технической базы учреждений социального обслуживания населения и оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам Кировской области, являющимся получателями трудовых пенсий по старости и по инвалидности» на 2012 год»;

постановлением Правительства Кировской области от 07.07.2011 № 110/280 «О перечне гарантированных государством социальных услуг»;

постановлением Правительства Кировской области от 19.07.2011 № 112/322 «Об утверждении государственного стандарта социального обслуживания населения в Кировской области «Объем предоставления социальных услуг»;

постановлением Правительства Кировской области от 19.07.2011 № 112/323 «О примерном перечне дополнительных социальных услуг» (с изменениями, внесёнными постановлением Правительства Кировской области от 07.08.2012 № 165/452);

постановлением Правительства Кировской области от 03.08.2011 № 114/349 «Об областной целевой программе «Доступная среда» на 2012 – 2015 годы» (с изменениями, внесёнными постановлениями Правительства Кировской области от 28.03.2012 № 145/160, от 29.08.2012 № 168/505,                   от 28.12.2012 № 189/844).
Национальными стандартами Российской Федерации по социальному обслуживанию населения:

ГОСТ 52142-2003. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения;
ГОСТ 52143-2003. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Основные виды социальных услуг;
ГОСТ 52495-2005. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Термины и определения;
ГОСТ 52496-2005. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества социальных услуг. Основные положения;
ГОСТ 52497-2005. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Система качества учреждений социального обслуживания;
ГОСТ 52498-2005. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Классификация учреждений социального обслуживания;
ГОСТ 52880-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Типы учреждений социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов;
ГОСТ 52881-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Типы учреждений социального обслуживания семьи и детей;
ГОСТ 52882-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания;
ГОСТ 52883-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания;
ГОСТ 52884-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам;
ГОСТ 52885-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги семье;
ГОСТ 52886-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги женщинам;
ГОСТ 52887-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Услуги детям в учреждениях отдыха и оздоровления;
ГОСТ 52888-2007. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги детям;
ГОСТ 53058-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги гражданам пожилого возраста;
ГОСТ 53059-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги инвалидам;
ГОСТ 53060-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Документация учреждений социального обслуживания;
ГОСТ 53061-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества социальных услуг детям;
ГОСТ 53062-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Документация учреждений социального обслуживания. Контроль качества социальных услуг женщинам;
ГОСТ 53063-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Документация учреждений социального обслуживания. Контроль качества социальных услуг семье;
ГОСТ 53064-2008. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Типы учреждений социального обслуживания и социальные услуги лицам без определённого места жительства и занятий;
ГОСТ 53347-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества социальных услуг гражданам пожилого возраста;
ГОСТ 53348-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Контроль качества социальных услуг инвалидам;
ГОСТ 53349-2009. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Реабилитационные услуги гражданам пожилого возраста. Основные виды.
В рамках данной функции департамент:

на основании анализа выполнения подведомственными учреждениями социального обслуживания населения задания по предоставлению государственных услуг за прошедший год разрабатывает, утверждает и доводит плановые показатели предоставления государственных услуг до учреждений;

осуществляет учет перечня социальных услуг;

организует и финансирует проведение летней оздоровительной кампании детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;

осуществляет  контроль  за  целевым использованием средств субсидии из федерального бюджета, предназначенной на финансирование оздоровительной кампании детей и представляет в Министерство труда и социальной защиты населения Российской Федерации финансовую отчетность;

разрабатывает, утверждает долгосрочные целевые и ведомственные целевые программы в сфере социальной поддержки и социального обслуживания населения.

1.2.3.«Управление социальной поддержкой отдельных категорий населения». 
Функция направлена на социальную поддержку граждан пожилого возраста, инвалидов, ветеранов труда, тружеников тыла, жертв политических репрессий, семей, имеющих детей, повышение качества предоставления и доступности государственных услуг, создания комфортных условий для получателей мер социальной поддержки.
Социальная поддержка населения Кировской области осуществляется в соответствии с федеральными и областными нормативно-правовыми актами:
Указом Президента Российской Федерации от 05.05.1992 № 431 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации от 25.02.2003 № 250);

Указом Президента Российской Федерации от 30.05.1994 № 1110 «О размере компенсационных выплат отдельным категориям граждан» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации                    от 17.04.2003 № 444);

Указом Президента Российской Федерации от 05.11.1992 № 1335 «О дополнительных мерах по социальной защите беременных женщин и женщин, имеющих детей  в возрасте до трех лет, уволенных в связи с ликвидацией организаций» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации от 05.10.2002 № 1129);

Указом  Президента Российской Федерации от 07.05.2008 № 714 «Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941 – 1945 годов» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации от 09.01.2010 № 30);

Указом Президента Российской Федерации от 13.05.2008 № 775 «Об учреждении ордена «Родительская слава» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации от 13.12.2012 № 1651);

Указом Президента Российской Федерации от 07.09.2010 № 1099 «О мерах по совершенствованию государственной наградной системы Российской Федерации» (с изменениями, внесенными Указом Президента Российской Федерации от 29.03.2013 № 294);

Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 606 «О мерах по реализации демографической политики Российской Федерации»;

Законом Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 30.12.2012 № 329-ФЗ, постановлением Конституционного Суда Российской Федерации от 30.01.2013 № 3-П); 

Федеральным законом от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 25.12.2012 № 254-ФЗ); 

Федеральным законом от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам, имеющим детей» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 28.07.2012 № 133-ФЗ);

Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 23.02.2013 № 11-ФЗ);
Федеральным законом от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» (с изменениями, внесенными Федеральным законом                 от 28.07.2012 № 138-ФЗ);

Федеральным законом от 17.09.1998 № 157-ФЗ «Об иммунопрофилактике инфекционных болезней» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 25.12.2012 № 264-ФЗ);

Федеральным законом от 26.11.1998 № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 30.12.2012 № 329-ФЗ);

Федеральным законом от 10.01.2002 № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 30.12.2012 № 329-ФЗ);

Федеральным законом от 25.04.2002 № 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 25.12.2012 № 267-ФЗ);

Федеральным законом от 07.11.2011 № 306-ФЗ «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 03.12.2012 № 237-ФЗ);

Федеральным законом от 20.07.2012 № 125-ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов»;

постановлением Верховного Совета Российской Федерации                            от 27.12.1991 № 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» на граждан из подразделений особого риска» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 30.12.2012 № 329-ФЗ);

постановлением Правительства Российской Федерации от 03.11.1994  № 1206 «Об утверждении порядка назначения и выплаты ежемесячных компенсационных выплат отдельным категориям граждан» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации                       от 25.03.2013 № 257); 

постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2000  № 1013 «О Порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 01.02.2005 № 49);

постановлением Правительства Российской Федерации от 21.08.2001     № 607 «О Порядке выплаты ежемесячной денежной компенсации в возмещение вреда, причиненного здоровью граждан в связи с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы либо с выполнением работ по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257); 

постановлением Правительства Российской Федерации 19.11.2004              № 663 «О порядке награждения граждан нагрудным знаком «Почетный донор России» и предоставления ежегодной денежной выплаты гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»                                     (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 26.11.2012 № 1228);

постановлением Правительства Российской Федерации от 30.12.2004  № 882 «О мерах социальной поддержки граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 31.12.2004  № 907 «О социальной поддержке граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации                        от 25.03.2013 № 257);

постановлением Правительства Российской Федерации от 02.08.2005    № 475 «О предоставлении членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти компенсационных выплат в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 31.10.2012 № 1113);

постановлением Правительства Российской Федерации от 19.08.2005  № 528 «О порядке предоставления из федерального бюджета субвенций бюджетам субъектов Российской Федерации на реализацию полномочий по выплате инвалидам (в том числе детям-инвалидам), имеющим транспортные средства в соответствии с медицинскими показаниями, или их законным представителям компенсации уплаченной ими страховой премии по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257);
постановлением Правительства Российской Федерации от 27.05.2006        № 313 «Об утверждении Правил обеспечения проведения ремонта индивидуальных жилых домов, принадлежащих членам семей военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел Российской Федерации, потерявшим кормильца» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257);
постановлением Правительства Российской Федерации от 03.03.2007  № 136 «О порядке предоставления мер социальной поддержки гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС и ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, в связи с исполнением ими трудовых обязанностей, а также выплаты пособия на погребение граждан, погибших (умерших) в связи с чернобыльской катастрофой» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257);

постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2008  № 1051 «О порядке предоставления пособий на проведение летнего оздоровительного отдыха детей отдельных категорий военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти, погибших (умерших), пропавших без вести, ставших инвалидами в связи с выполнением задач в условиях вооруженного конфликта немеждународного характера в Чеченской Республике и на непосредственно прилегающих к ней территориях Северного Кавказа, отнесенных к зоне вооруженного конфликта, а также в связи с выполнением задач в ходе контртеррористических операций на территории Северо-Кавказского региона, пенсионное обеспечение которых осуществляется Пенсионным фондом Российской Федерации» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 04.09.2012 № 882);

постановлением Правительства Российской Федерации от 12.01.2009  № 19 «О порядке выплаты единовременного денежного поощрения одному из родителей (усыновителей) при награждении орденом «Родительская слава» и предоставления иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на выплату единовременного денежного поощрения лицам, награжденным орденом «Родительская слава» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257);

постановлением Правительства Российской Федерации от 30.06.2010  № 481 «О ежемесячном пособии детям военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти, погибших (умерших), пропавших без вести при исполнении обязанностей военной службы (служебных обязанностей)» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Российской Федерации от 25.03.2013 № 257);

постановлением Правительства Российской Федерации от 22.02.2012 № 142 «О финансовом обеспечении и об осуществлении выплаты ежемесячной денежной компенсации, установленной частями 9, 10 и 13 статьи 3 Федерального закона «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат» (в редакции постановления Правительства РФ от 04.09.2012 № 882);

постановлением Правительства Российской Федерации от 09.03.2013  № 197 «О предоставлении субвенций из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на осуществление переданного полномочия Российской Федерации по осуществлению ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»;

приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 23.12.2009 № 1012н «Об утверждении порядка и условий назначения и выплаты государственных пособий гражданам, имеющим детей (с изменениями, внесенными приказом Минздравсоцразвития  России от 27.01.2012 № 64н);
Законом Кировской области от 21.08.1995 № 2-ЗО «О присвоении звания «Почетный гражданин Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 31.07.2008 № 274-ЗО);

Законом Кировской области от 29.01.1997 № 37-ЗО «О государственной службе Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от  05.12.2012 № 232-ЗО);

Законом Кировской области от 14.02.2001 № 244-ЗО «О социальной поддержке в Кировской области участников боевых действий и членов семей погибших (умерших) и пропавших без вести в ходе вооруженных конфликтов немеждународного характера, контртеррористических операций, в зонах чрезвычайного положения на территории Российской Федерации и территориях республик бывшего СССР» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 26.07.2012 № 185-ЗО); 

Законом Кировской области от 29.10.2001 № 19-ЗО «О материальной поддержке отдельных категорий женщин в Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 06.12.2009                        № 468-ЗО); 

Законом Кировской области от 06.11.2002 № 107-ЗО «О Губернаторе Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 21.02.2013 № 261-ЗО);
Законом Кировской области от 11.02.2003 № 133-ЗО «Об образовании в Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 21.12.2012 № 246-ЗО);
Законом Кировской области от 03.11.2004 № 267-ЗО «О мере социальной поддержки отдельных категорий специалистов, работающих, вышедших на пенсию и проживающих в сельских населенных пунктах или поселках городского типа Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 25.02.2011 № 618-ЗО); 
Законом Кировской области от 03.11.2004 № 268-ЗО «О ежемесячном пособии на ребенка и ежемесячном пособии на ребенка-инвалида» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 16.03.2012                        № 125-ЗО); 

Законом Кировской области от 07.12.2004 № 280-ЗО «О мерах социальной поддержки ветеранов труда, тружеников тыла, жертв политических репрессий» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 04.03.2013 № 274-ЗО);

Законом Кировской области от 01.08.2006 № 32-ЗО «О формах и порядке предоставления меры социальной поддержки по обеспечению жильем ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, жильем за счет средств федерального бюджета» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 20.12.2012 № 241-ЗО);

Законом Кировской области от 01.08.2006 № 33-ЗО «О порядке и условиях присвоения звания «Ветеран труда» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 08.10.2012 № 201-ЗО); 

Законом Кировской области от 29.11.2006 № 50-ЗО «О ветеранах труда Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 04.04.2012 № 139-ЗО); 

Законом Кировской области от 07.06.2007 № 132-ЗО «О государственных должностях Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 21.02.2013 № 259-ЗО);

Законом Кировской области от 02.11.2007 № 188-ЗО «О мерах социальной поддержки многодетных семей» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 21.12.2012 № 245-ЗО); 

Законом Кировской области от 17.04.2008 № 236-ЗО «О мере социальной поддержки отдельных категорий граждан, проживающих на территории Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 12.11.2008 № 304-ЗО);

Законом Кировской области от 29.09.2009 № 424-ЗО «О социальном пособии на погребение и возмещении стоимости услуг по погребению» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 29.12.2012                      № 248-ЗО);

Законом Кировской области от 09.11.2009 № 439-ЗО «О единовременной социальной выплате лицам, награжденным орденом «Родительская слава» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 06.07.2011 № 26-ЗО);

Законом Кировской области от 04.12.2012 № 222-ЗО «О социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей, попавших в сложную жизненную ситуацию» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 05.12.2012 № 226-ЗО);

Законом Кировской области от 29.07.2011 № 43-ЗО «О ежемесячной социальной выплате инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 09.06.2012                       № 155-ЗО);

Законом Кировской области от 20.12.2011 № 110-ЗО «О ежемесячной доплате к трудовой пенсии лицам, замещавшим на постоянной основе должности руководителей сельскохозяйственных товаропроизводителей» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 25.07.2012                      № 182-ЗО);

Законом Кировской области от 06.07.2011 № 25-ЗО «О единовременной социальной выплате лицам, награжденным медалью ордена «Родительская слава»;

Законом Кировской области от 28.06.2012 № 162-ЗО «О ежемесячной денежной выплате по уходу за третьим ребенком и последующими детьми»;

Законом Кировской области от 06.07.2012 № 169-ЗО «О дополнительной мере социальной поддержки семей, имеющих детей»;

Законом Кировской области от 06.07.2012 № 172-ЗО «О ежемесячной социальной выплате отдельным категориям граждан»;

постановлением Губернатора Кировской области от 09.04.2001 № 109 «Об утверждении Положения о порядке оформления и выдачи удостоверения на предоставление мер социальной поддержки» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 11.03.2011 № 93/71);

постановлением Правительства Кировской области от 18.12.2001                    № 7/100 «Об утверждении Положения о порядке назначения и выплаты отдельным категориям женщин пособий и единовременной выплаты при рождении ребенка» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 12.11.2012 № 179/691); 

постановлением Правительства области от 25.12.2008 № 157/538 «Об утверждении Положения о порядке предоставления единовременной социальной выплаты и ежемесячной социальной выплаты лицам, которым присвоено звание «Почетный гражданин Кировской области» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 02.10.2012 № 173/586);

постановлением Правительства Кировской области от 07.12.2004                 № 23/256 «Об утверждении Положения о порядке назначения и выплаты ежемесячного пособия на ребенка и ежемесячного пособия на ребенка-инвалида» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 22.05.2012 № 153/282); 

постановлением Правительства Кировской области от 22.12.2004                  № 24/271 «Об установлении порядка предоставления отдельных мер социальной поддержки ветеранам труда, труженикам тыла, жертвам политических репрессий» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 31.07.2012 № 164/449);

постановлением Правительства Кировской области от 19.04.2005                 № 32/78 «О реализации Закона Кировской области от 03.11.2004 № 267-ЗО» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 31.07.2012 № 164/449);

постановлением Правительства Кировской области от 19.07.2005                 № 39/171 «Об утверждении Положения о порядке предоставления отдельных мер социальной поддержки участникам боевых действий и членам семей погибших (умерших) и пропавших без вести в ходе вооруженных конфликтов немеждународного характера, контртеррористических операций, в зонах чрезвычайного положения на территории Российской Федерации и территориях республик бывшего СССР» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 29.10.2012 № 177/661);

постановлением Правительства Кировской области от 11.10.2005             № 45/237 «Об утверждении Правил выплаты инвалидам (в том числе детям-инвалидам), имеющим транспортные средства в соответствии с медицинскими показаниями, или их законным представителям компенсаций уплаченных ими страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 28.03.2012 № 145/157);

постановлением Правительства Кировской области от 10.10.2006                    № 72/231 «Об утверждении порядка предоставления ветеранам труда и жертвам политических репрессий ежегодной денежной выплаты на приобретение и доставку твердого топлива при наличии печного отопления» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 05.02.2013 № 194/46); 
постановлением Правительства Кировской области от 14.11.2006                  № 74/254 «О предоставлении мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг гражданам, включенным в Федеральный регистр лиц, имеющих право на получение государственной социальной помощи» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 05.02.2013 № 194/46); 

постановлением Правительства Кировской области от 09.10.2007                  № 109/421 «О предоставлении социальной выплаты на приобретение жилых помещений» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской области от 26.06.2012 № 158/364);

постановлением Правительства Кировской области от 11.12.2007                 № 116/480 «О порядке предоставления мер социальной поддержки многодетным семьям» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 12.11.2012 № 179/691);  

постановлением Правительства Кировской области от 14.10.2008         № 149/417 «О порядке предоставления меры социальной поддержки отдельным категориям граждан, выполнявших задачи в условиях чрезвычайного положении, в ходе вооруженных конфликтов, контртеррористических операций на территории Российской Федерации, территориях республик бывшего СССР, в период ведения боевых действий в Афганистане» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 29.10.2012 № 177/661);

постановлением Правительства Кировской области от 09.12.2008                  № 155/477 «Об утверждении Порядка предоставления мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской                    от 28.03.2012 № 145/157);   

постановлением Правительства Кировской области от 25.12.2008                 № 157/531 «Об утверждении порядка предоставления меры социальной поддержки в виде компенсации платы по договору купли - продажи лесных насаждений для собственных нужд на строительство индивидуального жилого дома или на ремонт и реконструкцию индивидуального жилого дома»;

постановлением Правительства Кировской области от 25.12.2008 № 157/538 «Об утверждении Положения о порядке предоставления единовременной социальной выплаты и ежемесячной социальной выплаты лицам, которым присвоено звание «Почетный гражданин Кировской области» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 02.10.2012 № 173/586);

постановлением Правительства Кировской области от 08.07.2009                   № 16/190 «О Памятном знаке «Семейная слава» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 15.10.2012 № 175/633);

постановлением Правительства Кировской области от 22.12.2009                 № 34/496 «Об утверждении порядка выплаты социального пособия на погребение и возмещения стоимости услуг по погребению» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 22.12.2009                    № 34/496);

постановлением Правительства Кировской области от 22.03.2010          № 44/97 «Об утверждении Порядка осуществления единовременной социальной выплаты лицам, награжденным орденом «Родительская слава»;

постановлением Правительства Кировской области от 20.05.2010                  № 52/224 «О предоставлении меры социальной поддержки по оплате жилой площади с отоплением и электроснабжения работникам системы образования Кировской области, вышедшим на пенсию» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 09.06.2012 № 155/314);

постановлением Правительства Кировской области от 20.12.2010            № 82/633 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячных социальных выплат работникам, удостоенным почетных званий, вышедшим на пенсию» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 10.05.2012 № 151/255);

постановлением Правительства Кировской области от 22.12.2010             № 83/647 «Об утверждении порядка назначения и выплаты единовременного пособия при усыновлении (удочерении)» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 28.03.2012 № 145/157);

постановлением Правительства Кировской области от 14.07.2011                   № 111/316 «Об утверждении Порядка и условий назначения и выплаты ежемесячного пособия по уходу за третьим ребенком и последующими детьми»;

постановлением Правительства Кировской области от 22.08.2011                  № 117/382 «О единовременной денежной выплате в связи с утратой имущества вследствие природных пожаров» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской 10.05.2012 № 151/255);

постановление Правительства Кировской области от 18.10.2011                    № 123/502 «О Порядке предоставления ежемесячной социальной выплаты инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 29.08.2012                       № 168/500);

постановление Правительства Кировской области от 26.06.2012            № 158/360 «Об утверждении Порядка осуществления единовременной социальной выплаты лицам, награжденным медалью ордена «Родительская слава»;

постановлением Правительства  Кировской области от 26.06.2012                  № 158/361 «О порядке установления и выплаты ежемесячной доплаты к трудовой пенсии лицам, замещавшим должности руководителей сельскохозяйственных товаропроизводителей» (с изменениями, внесенными постановлением Правительства Кировской от 25.09.2012 № 172/555);

постановлением Правительства Кировской области от 25.10.2012            № 176/650 «Об утверждении Порядка и условий назначения и выплаты ежемесячной денежной выплаты по уходу за третьим ребенком и последующими детьми»;

постановлением Правительства Кировской области от 15.10.2012             № 175/627 «Об утверждении Порядка и условий назначения и выплаты регионального материнского (семейного) капитала в виде единовременной денежной выплаты»;

постановлением Правительства Кировской области от 12.11.2012            № 179/687 «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячной социальной выплаты отдельным категориям граждан»;
Указом Губернатора Кировской области от 12.03.2008 № 22 «Об утверждении Порядка обращения, назначения и выплаты ежемесячной доплаты к трудовой пенсии по случаю потери кормильца нетрудоспособным членам семьи лица, замещающего государственную должность Кировской области, в случае его смерти» (с изменениями, внесенными Указом Губернатора Кировской области от 29.04.2011 № 47);

Указом Губернатора Кировской области от 14.01.2009 № 100 «О ежемесячной доплате к трудовой пенсии по старости (инвалидности) лицам, замещавшим государственные должности Кировской области» (с изменениями, внесенными Указом Губернатора Кировской области                        от 21.03.2013 № 35);

Указом Губернатора Кировской области от 24.05.2010 № 46 «О Правилах обращения за пенсией за выслугу лет государственных гражданских служащих Кировской области, ее назначения и выплаты» (с изменениями, внесенными Указом Губернатора Кировской области  от 23.01.2013 № 7).
В рамках данной функции департамент:

организует работу управлений социальной защиты населения по предоставлению мер социальной поддержки населению Кировской области;

формирует сводные реестры по отдельным категориям граждан и направляет их для осуществления выплаты в Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации; 

осуществляет  социальные выплаты отдельным категориям граждан;

формирует и ведет в соответствии с действующим законодательством сводные реестры граждан-получателей меры социальной поддержки по обеспечению жильем за счет средств федерального и областного бюджетов;

формирует списки граждан-получателей меры социальной поддержки по обеспечению жильем на текущий год;

выполняет роль аппарата комиссии по вопросам признания граждан ветеранами труда, в соответствии с Положением о Комиссии по вопросам признания граждан ветеранами труда; 
принимает от органов исполнительной власти Кировской области документы, необходимые для назначения пенсии за выслугу лет государственным гражданским служащим, проводит их проверку, готовит проекты решений об установлении пенсии за выслугу лет и представляет их на рассмотрение комиссии Правительства Кировской области по установлению пенсии за выслугу лет лицам, замещавшим государственные должности государственной гражданской службы в органах исполнительной власти Кировской области, осуществляет им выплату пенсий;

осуществляет методическое руководство деятельности органов местного самоуправления по вопросам предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения  и коммунальных услуг.
1.2.4. «Организация деятельности по опеке и попечительству в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в попечительстве в форме патронажа, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими».
Функция направлена на защиту имущественных и личных неимущественных прав и интересов совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в попечительстве, а также защите имущественных прав граждан, признанных безвестно отсутствующими. Правовой основой является Закон Кировской области от 02.11.2007 № 183-ЗО «Об организации и осуществлении деятельности по опеке и попечительству в Кировской области» (с изменениями, внесенными Законом Кировской области от 05.12.2012 № 226-ЗО «О внесении изменения в Закон Кировской области «Об организации и осуществлении деятельности по опеке и попечительству в Кировской области»).

В рамках данной функции департамент: 

осуществляет методическое руководство, дает разъяснения при организации работы органов местного самоуправления, наделенных Законом Кировской области отдельными государственными полномочиями по осуществлению деятельности по опеке и попечительству (далее – государственных полномочий), в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в попечительстве в форме патронажа, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими; 

контролирует исполнение органами местного самоуправления государственных полномочий путем проведения проверок, запросов необходимых документов и информации в иных формах, установленных действующим законодательством; 

дает письменные предписания по устранению выявленных нарушений.

 Приказом департамента социального развития Кировской области от 13.05.2009 № 103 "Об организации деятельности по опеке и попечительству в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в патронаже, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими, в Кировской области" утверждено  Положение об организации деятельности органов опеки и попечительства в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в патронаже, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими, в Кировской области.

По итогам работы за 2012 год в Кировской области установлено попечительство над 35 совершеннолетними дееспособными гражданами в форме патронажа, и в отношении имущества 6 человек, признанных решением суда безвестно отсутствующими.
В управлении образования администрации Слободского района Кировской области и управлении опеки, попечительства администрации города Слободского департаментом проведены выездные проверки по осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в патронаже, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими. По выявленным в ходе проверки нарушениям, департаментом даны рекомендации по устранению выявленных нарушений.
1.3. Тактические задачи, направленные на достижение целей.

1.3.1. Для достижения цели 1 «Обеспечение потребности в услугах социального обслуживания населения Кировской области» предусматриваются следующие  тактические задачи:
1.1.приведение инфраструктуры социального обслуживания населения в соответствие с демографической ситуацией и потребностями населения в социальных услугах;
1.2.создание условий для обеспечения доступности  предоставляемых услуг, повышения их  качества;
1.3.повышение престижа профессии социального работника.
1.1. Приведение инфраструктуры социального обслуживания населения в соответствие с демографической ситуацией и потребностями населения в социальных услугах.
В рамках данной задачи проведена работа по оптимизации сети учреждений и служб, включая слияние учреждений  с учетом  зоны обслуживания и выполняемых задач,   упорядочение штатной численности  работников учреждений, введение в состав учреждений социального обслуживания населения служб, учитывающих потребности населения в социальных услугах.
С 01 января 2012 года создан Кировский городской комплексный центр социального обслуживания населения, что позволило эффективнее проводить единую социальную политику в области социального обслуживания населения на территории муниципального образования «Город Киров».
В 2012 году по результатам оценки деятельности геронтологических отделений центров социального обслуживания населения закрыты четыре геронтологических отделения (с. Боровица Мурашинского района,                                п. Бажелка Нагорского района, пгт. Пинюг Подосиновского района и                      д. Кокино Юрьянского района).
Для обеспечения соответствующих условий проживания пожилым гражданам и инвалидам и снижения очередности в интернаты общего типа и геронтологические отделения:
в феврале 2012 года открыто отделение общего типа в КОГАУСО «Волчье-Троицкий психоневрологический интернат» на 92 места;

расширена сеть «Отделений  милосердия» – открыты отделения милосердия в Кировском и Кирово-Чепецком домах-интернатах для престарелых и инвалидов,  в Климковском психоневрологическом интернате.

Департаментом проведена работа по оценке эффективности работы отделений дневного пребывания, психолого-педагогической помощи, социального обслуживания на дому, специализированных социально-медицинских отделений обслуживания на дому. 
В 2012 году продолжалась работа по обеспечению потребности граждан в дополнительных услугах, не входящих в территориальный перечень гарантированных государством социальных услуг, в том числе на основе полной оплаты. Перечень дополнительных услуг был сформирован  по результатам мониторинга предоставления услуг в учреждениях социального обслуживания населения Кировской области, исходя из потребностей пожилых людей, инвалидов, других категорий населения в услугах, не входящих в гарантированный перечень (постановление Правительства Кировской области от 07.08.2012 № 165/452 «О внесении изменений в постановление Правительства Кировской области от 19.07.2011 № 112/323»). Решением правления Региональной службы по тарифам Кировской области от 31.08.2012 утверждены тарифы на новые дополнительные платные услуги, что позволило учреждениям социального обслуживания населения решать проблемы по укреплению материальной базы и стимулированию работников.

Приказом департамента социального развития Кировской области                  от 16.08.2012 № 285 «О внесении изменений в структуру учреждений» с 01.11.2012 закрыто отделение временного пребывания детей и подростков в КОГКУСО «Кирово-Чепецкий центр социальной помощи семье и детям» и открыто два отделения социальной реабилитации в КОГКУСО «Кировский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних».     

1.2. Создание условий для обеспечения доступности  предоставляемых услуг, повышения их  качества.
В рамках данной задачи осуществлено следующее:

в практику работы нестационарных, полустационарных,  стационарных учреждений социального обслуживания населения введены технологии, способствующие полноправному и эффективному участию пожилых граждан и инвалидов в экономической, политической и социальной жизни общества; 

финансовое обеспечение учреждений социального обслуживания населения с учетом фактически предоставляемых услуг гражданам;  

мониторинг предоставления услуг гражданам;

внедрение в  практику социального обслуживания новых технологий, в том числе посредством участия в проектах и программах.

В настоящее время наиболее актуальными технологиями, способствующими повышению активизации пожилых в жизнедеятельности общества, являются досуговая и образовательная деятельность, организуемая учреждениями социального обслуживания населения. 

В целях удовлетворения потребности граждан пожилого возраста в получении базовых компьютерных навыков в учреждениях социального обслуживания Кировской области в 2012 году  продолжено компьютерное обучение пенсионеров. Всего в 2012 году бесплатно обучено 375 граждан пожилого возраста, из них проживающих в сельской местности 68 человек. За время обучения пенсионеры научились пользоваться компьютером, освоили Интернет, научились осуществлять запись к врачам по электронной регистратуре, получили знания работы с электронной почтой, социальными сетями, освоили работу в программах Windows, Word, Excel, изучили правила обмена данными, ведения диалога, хранения информации, познакомились с задачами для мультимедиа.  Всего для обучения граждан пожилого возраста и инвалидов в учреждениях социального обслуживания населения было оборудовано 132 рабочих места. 

Анализ применяемых форм  образовательной работы с гражданами пожилого возраста показал, что эффективными образовательными моделями  являются тематические лектории, организованные в рамках университета для пожилых людей, информационно-образовательных центров, клубных объединений. 

В учреждениях социального обслуживания населения в 2012 году для граждан пожилого возраста и инвалидов работали 132 тематических лектория, 27 кружков, 136 клубов по интересам, в которых занимались более 7 тыс. пожилых людей. В 2012 году для стационарных и полустационарных учреждений социального обслуживания департаментом разработаны 3 сборника методических рекомендаций по проведению социокультурной  работы с  гражданами пожилого возраста и инвалидами.

Для повышения эффективности социального обслуживания населения особое внимание уделялось внедрению инновационных технологий в работе с пожилыми гражданами и инвалидами, таких как:
участковый принцип социального обслуживания населения.

Направлен на повышение эффективности и качества работы по предоставлению социальных услуг гражданам пожилого возраста, проживающих в отдаленных районах сельской местности. Социальные  службы по участковому принципу работают в 28 районах Кировской области,  использование участкового принципа в работе специалистов максимально приближает социальные службы к населению, обеспечивает переход заявительного принципа к выявительному, способствует улучшению качества социального  обслуживания.

В 2012 году в целях обмена опытом и распространения  участкового принципа работы проведено 5 кустовых семинаров, в работе которых приняло участие  37 учреждений  социального обслуживания населения. Задача на 2013 год – внедрить участковый метод во всех районах Кировской области;
мобильное  социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов.

Способствует улучшению обслуживания пожилых граждан, проживающих  в удаленных  поселениях. В 2012 году приобретен 21 автомобиль для мобильных бригад в рамках Социальной программы на условии софинансирования из средств Пенсионного фонда Российской Федерации.

Составы мобильных бригад для выезда в сельские поселения формируются из специалистов отделений срочной социальной помощи, социальной помощи на дому, психологов, юристов, медицинских работников, специалистов управлений социальной защиты населения, отделений пенсионного фонда, администраций поселений.

В 2012 году 43 учреждениями социального обслуживания населения организованы 664 выезда мобильных бригад в отдаленные сельские поселения, социальные услуги получили  6034 граждан пожилого возраста  инвалидов, число обслуженных граждан по сравнению с 2011 годом увеличилось в 2,7 раза (в 2011 году – 32 мобильными бригадами  учреждений социального обслуживания населения осуществлено  560 выездов, число обслуженных граждан – 2235 человек).  Главный эффект от внедрения технологии – улучшение обслуживания пожилых, в том числе одиноко проживающих граждан, инвалидов в удаленных от центра поселениях, адресность и оперативность;
служба «Социальное такси».

Предназначена для оказания транспортных услуг инвалидам и другим маломобильным группам населения на условиях оплаты. В 2012 году обслужено 475 человек, оказано 579 услуг на общую сумму 115, 2 тыс. рублей;
стационарозамещающая технология «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов».

Способствует расширению выбора форм социального обслуживания, а также повышению комфортности и сохранению домашних условий проживания пожилых граждан и инвалидов.  В 2012 году в 15 районах Кировской области в приемных семьях проживало 48 граждан пожилого возраста и инвалидов. Из областного бюджета на вознаграждение помощникам, осуществляющим уход за гражданами пожилого возраста, израсходовано 3126,7 тыс. рублей.
В рамках реализации мероприятий областной целевой программы «Доступная среда» на 2012 – 2015 годы» департаменту были выделены средства областного бюджета в размере 2,8 млн. рублей. Средства израсходованы в полном объеме на установление специальных приспособлений (пандусов, поручней) в 7 учреждениях социального обслуживания населения – Богородский центр помощи семьи и детям, Вятскополянский комплексный центр социального обслуживания населения, Сосновский центр помощи семье и детям, Даровской комплексный центр социального обслуживания населения, Котельничский комплексный центр социального обслуживания населения, Малмыжский комплексный центр социального обслуживания населения, Кировский городской комплексный центр социального обслуживания населения (Первомайский отдел). Пункты прокатов в трех учреждениях социального обслуживания населения в городе Кирове, Кирово-Чепецке и Слободском оснащены техническими средствами реабилитации (костыли, трости, ходунки, кресла-коляски). Всего было приобретено 47 единиц технических средств реабилитации. В Реабилитационный центр для инвалидов молодого возраста приобретено реабилитационное оборудование на общую сумму 1,5 млн. рублей.
В 2012 году начата работа по мониторингу доступности объектов инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры – составлен перечень наиболее значимых объектов социальной инфраструктуры для лиц с ограниченными возможностями. С учреждений социальной защиты и социального обслуживания населения собрана информация об объектах социальной инфраструктуры. В настоящее время специалистами учреждений социального обслуживания населения начата работа по формированию банка данных маломобильных инвалидов (инвалидов, передвигающихся на креслах-колясках, инвалидов 1 группы), проживающих на обслуживаемой территории. Проводятся социологические опросы инвалидов и других маломобильных групп населения о доступности окружающей среды в Кировской области.

Продолжалась работа по развитию рынка социальных услуг путем расширения круга организаций различных организационно-правовых форм и форм собственности, предоставляющих услуги, а также привлечение новых поставщиков социальных услуг в рамках государственно-частного партнерства.
В Кировской области работают две негосударственные организации, предоставляющие услуги:

по надомному обслуживанию 200 граждан пожилого возраста и инвалидов;

по стационарному социальному обслуживанию 11 граждан пожилого возраста и инвалидов в частном пансионате в городе Кирове. В дальнейшем пансионат планирует увеличение количества койко-мест.

В целях повышения качества обслуживания получателей социальных услуг, начата работа по переходу на аутсорсинг с передачей сторонним организациям части непрофильных для учреждений социального обслуживания населения услуг. 

Так, Кирово-Чепецкий дом-интернат общего типа на 604 места с октября 2012 года переведен на аутсорсинговую организацию питания,                   Переход на аутсорсинг позволяет:

освободить персонал  учреждений от функции по организации питания проживающих для обеспечения более качественной работы по социальному обслуживанию населения;

проведение мероприятий по соблюдению санитарно-гигиенических и противоэпидемиологических требований к пищеблокам, в том числе и устранение нарушений, выявленных по результатам проверок надзорных органов, возложить на поставщиков услуг по организации питания, что повлечет за собой значительную экономию финансовых расходов; 

высвобождаемые штатные единицы перераспределить в соответствии с нуждами учреждения, в том числе и на увеличение заработной платы отдельных категорий работников в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597.

Работа по переходу на аутсорсинговую организацию питания в 2013 году будет продолжена. В будущем планируется передать на аутсорсинг прачечные и транспортные услуги. 

В 2012 году численность обслуженных несовершеннолетних в учреждениях социального обслуживания населения увеличилась на 10,4%  (2012 год – 128933 человек, 2011 год – 116829 человек). 

Анализ категорий детей, помещенных  в приюты в 2012 году, показал, что по сравнению с 2011 годом на 15,2% возросло количество несовершеннолетних, проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении (с 507 до 584). 

Количество выявленных в 2012 году несовершеннолетних, ставших жертвами насилия, уменьшилось в сравнении с 2011 годом на 38,5%  (с 13 до 5 человек). В тоже время количество выявленных фактов жестокого обращения с детьми увеличилось на 32,8 % (с 67 до 89).
Работа с кровной семьей по-прежнему остается одной из главных задач.  В 2012 году после прохождения реабилитации 75% несовершеннолетних были возвращены в родные семьи (в 2011 году – 88%), 9,6%  направлено в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (в 2011 году – 7,3%),  1,9%  переданы под опеку (в 2011 году – 2,1%).  

Для оказания помощи женщинам и детям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в том числе пострадавшим от насилия и жестокого обращения, с 2011 года функционируют кризисные отделения в структурах отдельных центров. В 2012 году помощь оказана 45 женщинам и детям.  

Остается востребованной экстренная психологическая помощь по телефону доверия. В 2012 году на общероссийский детский телефон доверия поступило более 14 тыс. звонков (в 2011 году – 13, 4 тыс. звонков). 

В 2012 году департаменту из федерального бюджета были выделены 55,8 млн. рублей на реализацию мероприятий по проведению оздоровительной кампании детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. В оздоровительных лагерях отдохнуло 14577 детей, из них  в оздоровительных лагерях с дневным пребыванием – 11774 ребенка, в загородных лагерях – 2803 ребенка. 

В 2012 году впервые на базе Мурыгинского дома-интерната для умственно отсталых детей организованы 2 специализированных заезда для детей с отклонениями умственного развития (детей-инвалидов с диагнозом «Синдром Дауна» и с умственной отсталостью без нарушения поведения) в возрасте от 6 до 12 лет.  

Активно проводится работа по выявлению семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении. Внедрены новые формы работы – социальные экспедиции и  службы сопровождения семей с детьми-инвалидами.

В рамках работы социальных экспедиций вновь выявлено и поставлено на учет более 1000 семей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Адресную социальную помощь получили более 5000 семей с детьми. 

На базе учреждений социального обслуживания организовано 70 групп развития, адаптации, досуговых групп, кружков для детей с ограниченными возможностями. 

Всего в 2012 году различные виды социальных услуг получили 3277 детей-инвалидов, что на 3,2 % больше, чем в 2011 году.

Сегодня 50 учреждений социального обслуживания в своей деятельности используют новые формы и методы работы, реализуются 83 проекта, из которых: 

61 – по профилактике безнадзорности и правонарушений;

16 –  по работе с семьями, имеющими детей-инвалидов;

12 – по пропаганде здорового образа жизни;

10 – по укреплению детско-родительских отношений;

7 – по профилактике жестокого обращения, насилия в отношении детей.

Два учреждения – Кировский центр социальной помощи семье и детям и Санчурский комплексный центр социального обслуживания населения участвовали в конкурсе социальных проектов Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и  в апреле 2013 года получат гранты в размере 980,0  тыс. рублей и 590,0 тыс. рублей соответственно.

В течение 2012 года департаментом совместно с учреждениями социального обслуживания были организованы социально значимые мероприятия, в числе которых акции – «За жизнь без наркотиков», «Весенняя неделя добра», «Осуществи мечту ребенка», «Добровольцы – детям»,  конкурсы творческого мастерства – «Телефон доверия в моей жизни», на лучший социальный проект по организации отдыха и оздоровления детей и подростков. 

Были проведены мероприятия к Международному дню семьи, Международному дню защиты детей, Дню знаний, Дню матери, Новому году и Рождеству. В данных мероприятиях приняло участие более 20 тыс. детей и подростков.  

1.3. Повышение престижа профессии социального работника.
Большое внимание в 2012 году уделялось организации работы по повышению профессиональных знаний сотрудников учреждений социального обслуживания населения.

В 2012 году департаментом было проведено 6 кустовых семинаров для руководителей и специалистов учреждений, один областной семинар-совещание. В семинарах приняли участие более 300 человек. Кроме того, специалисты департамента и учреждений социального обслуживания  населения в течение года принимали участие в работе межрегиональных конференций и форумов по вопросам социального обслуживания граждан пожилого возраста в Санкт-Петербурге, Москве,  Казани, Сыктывкаре, Ульяновске, Нижнем Новгороде, Уфе, Самаре и других.

Департаментом проведена работа по организации курсов повышения квалификации на базе Вятского государственного гуманитарного университета. Сегодня 38 руководителей учреждений социального обслуживания населения успешно прошли обучение. В 2013 году организованы курсы для заместителей руководителей, заведующих отделений по направлениям. 

В целях повышения профессионального уровня департаментом ежегодно организуется и проводится областной командный конкурс профессионального мастерства работников учреждений социального обслуживания населения. В 2012 году команды-участники от учреждений социального обслуживания населения представили на заключительный этап конкурса лучшие социальные проекты. Конкурс показал высокий уровень профессиональных знаний участников, а также творческий потенциал работников системы. 

Во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания» в 2012 году приняло участие 19 работников учреждений социального обслуживания населения в 10 номинациях. В финал прошли 5 творческих работ в 5 номинациях.
Для достижения цели 2 «Организация социальной поддержки населения Кировской области» предусматриваются следующие тактические задачи:
2.1.предоставление мер социальной поддержки ветеранам труда, труженикам тыла, жертвам политическим репрессий  в форме денежных выплат;
2.2.социальная поддержка семей, имеющих детей, в том числе многодетных семей;
2.3.предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в соответствии с нормативными правовыми актами Кировской области.

2.1. Предоставление мер социальной поддержки ветеранам труда, труженикам тыла, жертвам политическим репрессий в форме денежных выплат.    

В рамках данной задачи проводится мониторинг численности получателей мер социальной поддержки данной категории граждан, что  позволяет обеспечить их  социальными выплатами, ежегодно индексировать размеры, а также частично компенсировать фактические расходы на  проезд в общественном транспорте, оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Это в конечном итоге способствует достижению цели – улучшение качества жизни населения области.

2.2. Социальная поддержка семей, имеющих детей, в том числе многодетных семей. 

Для решения данной задачи департаментом проводится мониторинг численности получателей государственных пособий на детей, по результатам которого производится частичная компенсация фактических расходов семей с детьми на оплату коммунальных услуг, что  способствует укрепление материального положения малообеспеченных семей, в том числе многодетных. 
2.3. Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в соответствии с нормативными правовыми актами Кировской области 

В рамках данной задачи департаментом проводится мониторинг численности получателей мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, что позволяет обеспечить их социальными гарантиями, а также частично компенсировать фактические расходы на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. В конечном итоге это способствует обеспечению надежной социально-правовой поддержки граждан.

2. ПРОГРАММНАЯ И НЕПРОГРАММНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Объем уточненных ассигнований департамента социального развития за 2012 год составил 5847904,2 тыс. рублей. Расходы исполнены на 5715181,2 тыс. рублей  или  97,7%,  в т.ч. по средствам областного  бюджета на  99,5% . Остаток не исполненных ассигнований составил 132723,0 тыс. рублей, из них 112294,1 тыс. рублей или 84,6 % по межбюджетным трансфертам из федерального бюджета. Деятельность департамента в разрезе бюджетных расходов представлена в приложении 1.
В ведомственной подчиненности департамента находилось 100 учреждений, из них 58 – казенных и 42 – автономных.

 Финансовое обеспечение деятельности подведомственных учреждений осуществлялось в рамках четырех ведомственных целевых программ и трех областных целевых программ. 

Материально-техническое содержание аппарата департамента составило 40232,40 тыс. рублей или 0,7% от общих расходов.
2.1. Программная деятельность
Законом Кировской области от 01.12.2011 № 91-ЗО «Об областном бюджете на 2012 год и на плановый период 2013 и 2014 годов» на программную деятельность утверждены ассигнования в сумме                          5751621,8 тыс. рублей.  Расходы по программной части составили               5619024,8 тыс. рублей или 98,3% от общего объема расходов. В отчетном периоде осуществлялась реализация 4 ведомственных целевых программ, 3 областных целевых программ:

ведомственная целевая программа «Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения», утверждено ассигнований в объеме 1304294,9 тыс. рублей, исполнено – 1295202,6 тыс. рублей или 99,3%;

ведомственная целевая программа «Обеспечение деятельности кировских областных государственных учреждений социальной защиты населения», утверждено ассигнований в объеме 193331,5 тыс. рублей, исполнено – 192467,7 тыс. рублей или 99,6%;

ведомственная целевая программа «Представление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан», утверждено ассигнований в объеме 3983329,1 тыс. рублей, исполнено – 3861900,5 тыс. рублей или 97,0%;

ведомственная целевая программа «Создание единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области», утверждено ассигнований в объеме   19167,1 тыс. рублей, исполнено – 18840,3 тыс. рублей или 98,3%;
областная целевая программа «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности  в Кировской области» на 2010-2020 годы,  утверждено ассигнований в объеме 4676,5 тыс. рублей, исполнено –                   4656,6 тыс. рублей или 99,6%.

областная целевая программа «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области» на 2011 – 2015 годы, утверждено ассигнований в объеме 29765,0 тыс. рублей, исполнено – 29633,1 тыс. рублей или 99,6%.   

областная целевая программа «Развитие доступной среды жизнедеятельности для инвалидов в Кировской области» на 2012 – 2015 годы, утверждено ассигнований в объеме 2804,0 тыс. рублей, исполнено –                 2800,5 тыс. рублей или 99,9%.
Результаты реализации ведомственных целевых программ за             2012 год

Ведомственная целевая программа «Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения» 
Мероприятия ведомственной целевой программы «Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения» направлены на решение двух основных задач:

удовлетворение спроса населения в предоставлении бюджетных услуг;

охват населения, находящегося в трудной жизненной ситуации, всеми формами социального обслуживания.

Результаты реализации Программы представлены в таблице 1. 
Таблица 1
	Наименование 
показателей
	Уточненный план на 2012 год
	Факт за 2012

год
	Отклонение
	Причины 

отклонения
	2013 год
	2014 год
	2015 год

	Задача 1. Удовлетворение спроса в предоставлении бюджетных услуг

	Показатель 1. Удовлетворение спроса в предоставлении социального обслуживания  на дому гражданам, нуждающимся в постоянном или временном нестационарном социальном обслуживании, %
	76,5
	77,2
	0,7
	В связи с внедрением участкового принципа социального обслуживания населения, который позволил максимально приблизить социальные службы к населению, перейти от заявительного принципа к выявительному. 
	76,8
	76,8
	

	Показатель 2. Удовлетворение спроса в предоставлении социально-медицинского обслуживании на дому гражданам, страдающим отдельными видами заболеваний, %
	62,5
	64,5
	2,0
	Увеличение количества  обслуживаемых   в связи с внедрением мобильного социального обслуживания и распространением стационарозамещающей технологии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов», что способствовало расширению выбора форм социального обслуживания,  сохранению домашних условий проживания пожилых граждан и инвалидов.
	58,7
	58,7
	

	Показатель 3. Удовлетворение спроса в предоставлении  полустационарного  обслуживания гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, %
	98,0
	101,1
	3,1
	Увеличение количества  обслуживаемых семей и детей, попавших в трудную жизненную ситуацию
	96,1
	94,2
	

	Показатель 4. Удовлетворение спроса в предоставлении  социального обслуживания гражданам пожилого возраста и инвалидам, в учреждениях (отделениях) стационарного типа, %
	80,4
	81,3
	0,9
	В связи с увеличением нагрузки на работу одного койко-места
	78,6
	76,4
	

	Показатель 5. Удовлетворение спроса по предоставлению  реабилитационных  и адаптационных услуг инвалидам, детям и подросткам, находящимся в трудной жизненной ситуации,  %
	95,3
	94,1
	-1,2
	В связи с активизацией работы с семьями и детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации, применением новых форм и методов  по их выявлению, а также в  связи с ремонтными работами по устранению предписаний надзорных органов и карантинными мероприятиями в связи с заболеваниями детей
	100
	100
	

	Показатель 6. Удовлетворение спроса по предоставлению  срочного социального обслуживания гражданам, нуждающихся в социальной  помощи,  %
	95,6
	96,5
	0,9
	В связи с проведением рейда по выявлению и оказанию помощи пожилым и инвалидам и увеличением консультативных услуг
	95,6
	95,6
	

	Показатель 7. Удовлетворение спроса по предоставлению временного приюта в стационарных учреждениях (отделениях) социального обслуживания несовершеннолетним гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, %
	84,9
	85,0
	0,1
	В связи с увеличением нагрузки на работу одного койко-места и с ростом количества обращений со стороны учреждений профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних
	98,6
	98,6
	

	Показатель 8. Соотношение количества граждан, состоящих на учете в учреждениях социального обслуживания, и количества граждан получивших дополнительные услуги, %


	9
	7
	-2
	В связи увеличением  тарифов на дополнительные платные услуги, которые не  пересматривались с 2004 года 
	10
	11
	

	Задача 2. Охват населения, находящегося в трудной жизненной ситуации, всеми формами 
социального обслуживания

	Показатель. 
Охват населения, находящегося в трудной жизненной ситуации всеми формами социального обслуживания, чел.
	401000
	396075
	-4925
	Повышение уровня и качества жизни населения.

Естественная убыль населения
	401500
	401500
	


Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области в 2012 году осуществляли 66 учреждений социального обслуживания населения, из них 24 казенных учреждения и 42 – автономных.     Система учреждений социального обслуживания населения области включает в себя: 15 домов-интернатов, 43 центра социального обслуживания населения, 8 специализированных учреждений социального обслуживания населения. В каждом районе Кировской области имеется государственное учреждение социального обслуживания населения, оказывающее различные социальные услуги гражданам пожилого возраста, инвалидам, семьям с детьми. 
Всего в течение 2012 года социальные услуги получили 391895 граждан,  находящихся в трудной жизненной ситуации, что составляет 29,5% населения Кировской области. Из которых, 141669 граждан пожилого возраста и инвалиды трудоспособного возраста (в 2011 году – 141201 человек), что составляет 36,1% от числа всех обслуженных граждан. В 2012 году по сравнению с 2011 годом наблюдается незначительное (0,3%) увеличение числа обслуженных пожилых граждан и инвалидов в центрах социального обслуживания населения.
 

Численность обслуженных несовершеннолетних в учреждениях социального обслуживания  увеличилась на 10,4%  (2012 год – 128933 человек, 2011 год – 116829 человек). 
82547 семьям с детьми предоставлено 1004058 различных видов социальных услуг (на 3,1 % больше, чем в 2011 году):
социально-экономические – 97287;

социально-медицинские – 219741;

социально-правовые – 52111;

социально-бытовые – 222441;

социально-психологические – 62430;

социально-педагогические – 282918;

консультационные – 67130.

Таким образом, помощь семьям стала более адресной.
Мероприятия, направленные на социальную поддержку инвалидов и других категорий граждан.

В 2012 году в рамках ведомственной целевой программы «Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения» в целях проведения социально значимых мероприятий   и мероприятий по социокультурной реабилитации инвалидов в соответствии с приказом департамента 02.12.2011 № 422 из областного бюджета было выделено 1736,0 тыс. рублей. Количество граждан, охваченных мероприятиями социальной направленности, составило более 16000  человек.

К 26-й годовщине Дня памяти аварии на ЧАЭС была оказана материальная помощь 696 гражданам на сумму 367,9 тыс. рублей.

На проведение мероприятий, посвященных Дню защиты детей, в специализированных учреждениях для несовершеннолетних использованы средства областного бюджета в размере 65,0 тыс. рублей (приобретены сувениры и подарки). В мероприятиях приняли участие 339 детей. На сумму 60,0 тыс. рублей было приобретено 200 комплектов журнала «Дитя человеческое».

На проведение областного фестиваля-конкурса «Ее величество Семья» было израсходовано 50,0 тыс. рублей. В фестивале приняло участие 25            семей – победителей районных, городских конкурсов, 6 клубов молодых семей, 5 организаций и учреждений, оказывающих помощь молодым семьям. Всего гостями фестиваля стали более 1500 жителей города и области.

На проведение праздничного мероприятия, посвященного Международному Дню освобождения узников фашистских концлагерей из областного бюджета было израсходовано 35,0 тыс. рублей. Для 61 бывшего узника фашизма был организован  благотворительный обед  и концерт, 22  человека получили продуктовые наборы, 7 человек – материальную помощь.

В связи с проведением Дня памяти жертв политических репрессий выделено 140,0 тыс. рублей.  Для 230 жертв  политических репрессий был организован благотворительный обед, выданы продуктовые наборы, 38 человек из числа крайне нуждающихся и тяжело больных получили материальную помощь. 

В торжественных мероприятиях, посвященных Дню  Победы,  приняло участие 3967 человек,  из них 3195 человек приняли участие в праздничных мероприятиях и чаепитиях, горячее питание в столовых было предоставлено 391 человеку, 32 человека получили материальную помощь. Общая сумма расходов составила  265,0 тыс. рублей.
В мероприятиях, посвященных Дню пожилых людей, приняло участие 5689 человек, из них 5110 человек приняли участие в праздничных мероприятиях и чаепитиях, горячее питание в столовых было предоставлено 398 гражданам, материальная помощь была оказана 16 гражданам. Всего на проведение Дня  пожилых людей было израсходовано 295,5 тыс. рублей.

На проведение торжественных и праздничных мероприятий к Международному Дню инвалидов в 2012 году из областного бюджета предусмотрена сумма в размере 236,0 тыс. рублей. В данных мероприятиях приняли участие 5409 человек. На предоставление горячего питания в столовых израсходовано 16,6 тыс. рублей и данной услугой воспользовались 197 человек. Материальную помощь в сумме 19,6 тыс. рублей получили 29 человек.

Ко Дню Героев России памятные подарки  и цветы вручены 21 герою. Израсходовано 11,0 тыс. рублей.

27 июля в девятый раз был проведен городской туристический слёт для инвалидов молодого возраста «Радуга – 2012». В данном мероприятии приняло участие более 70 молодых инвалидов, в том числе колясочники, из четырех районов г. Кирова. На проведение слёта было израсходовано                 15,0 тыс. рублей.

3 декабря состоялось подведение итогов городского конкурса самодеятельного творчества инвалидов «Город равных возможностей». Конкурс проводился по четырем номинациям: «Поэзия, проза, разговорный жанр», «Вокал», «Изобразительное и прикладное искусство», «Хоровое  исполнение». На организацию и проведение конкурса из областного бюджета было израсходовано 15,0 тыс. руб., в том числе на приобретение подарков для победителей конкурса – 11,0 тыс. рублей. 

30 декабря 2012 года состоялось подведение итогов и награждение участников городского фестиваля творчества детей-инвалидов «Новогодний калейдоскоп». Всего приняло участие 337 человек. На поощрение участников фестиваля из областного бюджета было израсходовано – 10,0 тыс. руб.

На проезд инвалидов участников различных фестивалей художественного мастерства израсходовано – 100,7 тыс. рублей, на проживание – 8,5 тыс. рублей.


На сумму 50,0 тыс. рублей были изданы методические материалы по социокультурной реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов в количестве 250 экземпляров. 

Мероприятия, направленные на обеспечение комплексной безопасности защиты  жизни и здоровья граждан  в учреждениях  социального обслуживания населения

В 2012 году мероприятия по противопожарной безопасности выполнялись в рамках ведомственной целевой программы «Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения»,  результате которой освоены денежные средства на сумму  5532 тыс. рублей (100% от выделенных средств).  

По освоенным средствам на 12 объектах выполнен ремонт автоматической пожарной сигнализации и систем оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре. На 8 объектах эвакуационные пути и выходы приведены в соответствие с требованиями пожарной безопасности. На 4 объектах электропроводка и электрооборудование приведены в соответствие с требованиями пожарной безопасности. 18 объектов оснащено индивидуальными средствами фильтрующего действия для защиты органов дыхания. Из 100 учреждений в 82 сигнал о срабатывании автоматических установок выведен на пульты связи пожарных подразделений, из них на 67 объектах с круглосуточным пребыванием людей (100 %).

Учреждения обеспечены средствами связи для вызова спасательных служб при возникновении чрезвычайной ситуации. 

В целях обеспечения безопасного пребывания граждан установлены системы видеонаблюдения в интернатах для престарелых и инвалидов, а также во всех специализированных учреждениях для несовершеннолетних. 

В соответствии с требованиями Федерального закона от 06.05.2011               № 100-ФЗ «О добровольной пожарной охране» во всех учреждениях с круглосуточным пребыванием граждан в форме общественных объединений  пожарной охраны созданы добровольные пожарные дружины.

Ведомственная целевая программа «Обеспечение деятельности   кировских областных государственных учреждений социальной защиты населения»

Мероприятия ведомственной целевой программы «Обеспечение деятельности кировских областных государственных учреждений социальной защиты населения» направлены на решение двух основных задач:

повышение качества, доступности и комфортности предоставления государственных услуг;

оптимизация учреждений социальной защиты населения в соответствии с численностью получателей государственных услуг в каждом муниципальном образовании.

Программа предусматривает мероприятия, направленные на количественные и качественные изменения в системе управления и организации деятельности учреждений социальной защиты населения.

В ходе реализации Программы планировалось достичь следующих результатов:  

1. Увеличение количества клиентских служб, создаваемых на базе учреждений социальной защиты населения. Результаты представлены в таблице.

Таблица 
	Показатель
	2010 год

факт
	2011 год

факт
	2012 год

	Количество клиентских служб на базе учреждений социальной защиты населения
	4
	7
	8


На 01.01.2010 клиентские службы были созданы на базе двух учреждений социальной защиты населения в городе  Кирове – 2 клиентские службы и в Орловском районе. За 2010 год во исполнение мероприятий Программы на базе управления социальной защиты населения в Уржумском районе открыта клиентская служба. В 2011 году были открыты клиентские службы на базе трех учреждений социальной защиты населения – в Котельничском, Зуевском и Слободском районах. В 2012 году открыта клиентская служба в Кирово-Чепецком районе. Организация клиентских служб позволила не только создать посетителям комфортные условия ожидания, но и предусмотреть возможность более гибкого графика приема граждан.
2. Оптимизация сети учреждений социальной защиты населения
Результаты выполнения показателей представлены в таблице.
	Показатель
	2010 год

факт
	2011 год

факт
	2012 год

	Количество учреждений социальной защиты населения
	40
	38
	34


В соответствии с перечнем программных мероприятий  предусматривалось поэтапное создание межрайонных управлений социальной защиты населения и их отделов.

На 01 января 2010 года в области функционировало 40 учреждений социальной защиты населения. В период с 2010 по 2012 годы  в рамках мероприятий ведомственной целевой программы «Обеспечение деятельности кировских областных государственных учреждений социальной защиты населения» проведены реорганизационные мероприятия и в настоящее время в области меры социальной поддержки предоставляют 34 управления социальной защиты населения (из них 4 межрайонных управления):
с 01 января 2012 года создано межрайонное управление социальной защиты населения в Яранском районе путем присоединения управлений в Тужинском и Кикнурском районах, с 01 июля 2012 года – в Котельничском районе, путем присоединения управлений в Свечинском  и Арбажском районах.

В 2013 году работа по оптимизации  продолжится и с 01 июля 2013 года будет создано межрайонное управление социальной защиты населения в Нолинском районе путем присоединения управлений в Немском и Сунском районах.

Проведение данных мероприятий позволило перераспределить штатную численность в другие управления социальной защиты населения, где нагрузка на специалистов превышала среднюю по области . 

Ведомственная целевая программа «Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан»
Мероприятиями ведомственной целевой программы  «Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан» направлены на решение трех основных задач

 обеспечение  предоставления  мер социальной поддержки  пожилым гражданам, инвалидам, ветеранам и участникам боевых действий, лицам, пострадавшим от радиационного воздействия, жертвам  политических  репрессий и другим категориям граждан;
обеспечение предоставления мер социальной поддержки семьям с детьми;

совершенствование организации и административных процедур предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан;

развитие системы контроля полноты и качества предоставления мер социальной поддержки.

В целом расходы Программе составили  3861900,5 тыс. рублей или 67,6% от общих расходов. Источникам финансирования реализации мероприятий программы являются:

средства  областного бюджета 1884171,0  тыс. рублей; 

средства федерального бюджета  2006720,2 тыс. рублей; 

средства  государственных внебюджетных фондов 92437,9 тыс. рублей.
В настоящее время за счет средств федерального бюджета меры социальной поддержки предоставляются инвалидам войны, участникам Великой Отечественной войны, ветеранам боевых действий, «блокадникам», семьям погибших (умерших) инвалидов войны, участников войны, ветеранов боевых действий, лицам, пострадавшим от воздействия радиации, инвалидам и семьям с детьми-инвалидами, Почетным донорам Российской Федерации, семьям, занятым уходом за детьми до 1,5 лет, женам военнослужащих по призыву иным категориям.  

К полномочиям Кировской области отнесено предоставление мер социальной поддержки ветеранам труда, труженикам тыла, жертвам политических репрессий, семьям, имеющим детей, в том числе многодетным малообеспеченным семьям. Кировская область установила также дополнительные меры материальной поддержки участникам боевых действий и членам их семей, отдельным категориям женщин из числа студентов, ветеранам труда Кировской области, лицам, награжденным орденом «Родительская слава» и иным категориям.

За счет средств Фонда социального страхования Российской Федерации осуществляются выплаты в виде пособия по беременности и родам, единовременного пособия женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности, единовременного пособия при рождении ребенка.

Реализуя государственную политику в сфере обеспечения социальной поддержки населения Кировской области, департамент в рамках своей компетенции организует работу по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан.

Социальная поддержка граждан требует, соответствующей нормативной правовой базы, включая своевременное внесение изменений в законодательство Кировской области, а также соответствующего финансово-экономического обеспечения. Данные факторы определяют своевременность и полноту охвата мерами социальной поддержки граждан, имеющих право на их получение.

В целях реализации комплекса мероприятий, направленных на обеспечение социальной поддержки населения Кировской области, департаментом  и его подведомственными учреждениями проводится следующая работа:

формируется единый социальный реестр граждан, имеющих право на меры социальной поддержки;

разрабатываются административные регламенты по предоставлению государственных услуг;

представляются предложения о внесении изменений в нормативные правовые акты Кировской области в целях повышения эффективности предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан.

На 01 января 2013 года в органах социальной защиты населения состоит 637,1 тыс. получателей различных мер социальной поддержки.   
	Получатели мер социальной поддержки, тыс.чел.

	На 01.01.2012
	На 01.01.2013

	Всего, в том числе
	За счет средств областного бюджета
	За счет средств федерального бюджета
	Всего, в том числе
	За счет средств областного бюджета
	За счет средств федерального бюджета

	637,7
	403,1
	234,6
	637,1
	395,5 
	241,6


В Бюджетном послании Губернатора области на 2012 год и на плановый период 2013 – 2014 годов обозначены приоритеты в сфере социальной поддержки:

сохранение всех ранее предусмотренных мер социальной поддержки отдельных категорий граждан Кировской области;

поддержка материнства и детства и в первую очередь многодетных семей.
Все меры социальной поддержки, установленные областным и федеральным законодательством, предоставляются своевременно и в полном объеме. Размеры всех денежных выплат ежегодно индексируются.
Не снижается интенсивность работы по реализации законодательства в части обеспечения жильем ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов и участников боевых действий, инвалидов и семей с детьми-инвалидами.

По состоянию на 01.01.2013 на реализацию Указа Президента Российской Федерации по  обеспечению жилыми помещениями ветеранов Великой Отечественной войны 1941 – 1945 годов Кировской области выделены федеральные средства в размере 6,4 млрд. рублей, в том числе в  2012  году – 902,9 млн. рублей. На выделенные средства мера социальной поддержки предоставлена 6701 ветерану войны, в том числе в 2012 году – 898 ветеранам. В настоящее время размер  выплаты составляет 1085,4 тыс. рублей. 
По информации Министерства регионального развития Российской Федерации к 01 октября 2013 года предполагается завершение работы по обеспечению жильем ветеранов войны. 

По-прежнему остро стоит вопрос по обеспечению жилыми помещениями инвалидов, ветеранов боевых действий, семей с детьми-инвалидами из-за низкого размера социальной выплаты. За 2012 год мера социальной поддержки предоставлена 91 человеку из указанной категории граждан.

В связи с изменением  федерального законодательства в декабре 2012 года в Закон Кировской области от 01.08.2006 № 32-ЗО «О формах и порядке предоставления меры социальной поддержки по обеспечению ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, жильем за счет средств федерального бюджета» внесены изменения в части предусматривающей право выбора формы предоставления меры социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями ветеранов боевых действий  в форме социальной выплаты на приобретение жилого помещения в собственность или в форме единовременной денежной выплаты на строительство или приобретение жилого помещения. 

Также в целях сокращения очередности и эффективного расходования средств федерального бюджета, выделяемых на данные цели,  изменен срок выдачи повторного свидетельства. С 01.01.2013 действует норма о возможности повторного обращения за выдачей свидетельства только в следующем финансовом году. 

В 2012 году за счет средств областного бюджета жилищные условия улучшили 21 человек из числа участников боевых действий и семей погибших (умерших) участников боевых действий. 

Размер социальной выплаты для данной категории граждан составляет 904,5 тыс. рублей. 

В 2012 году в Закон Кировской области от 14.02.2001 № 244-ЗО «О социальной поддержке в Кировской области участников боевых действий и членов семей погибших (умерших) и пропавших без вести в ходе вооруженных конфликтов немеждународного характера, контртеррористических операций, в зонах чрезвычайного положения на территории Российской Федерации, территориях республик бывшего СССР» внесено изменение в части предоставления нуждающимся в жилых помещениях участникам боевых действий и членам семей погибших (умерших) меры социальной поддержки в форме социальной выплаты независимо от даты постановки на учет.
В Кировской области на детей из малообеспеченных многодетных семей,  обучающихся в общеобразовательных учреждениях, предоставляются  меры социальной поддержки в виде ежемесячных денежных выплат на питание  и проезд, ежегодной денежной выплаты на обеспечение школьной формой. Кроме того, многодетной семье предоставляется компенсация  расходов на оплату коммунальных услуг в виде ежемесячной денежной выплаты, а  проживающим в домах с печным отоплением – ежегодная денежная выплата на приобретение твердого топлива. С 1 января 2012 года с 30 до 50 % увеличен размер компенсации расходов на оплату коммунальных услуг. 

Выросли и размеры социальных выплат для таких семей. На питание  – с 171 рубля до 300 рублей, на проезд с 177 рублей до 300 рублей, на обеспечение школьной формой – с 1259 рублей до 2000 рублей, на приобретение твердого топлива семьям, проживающим в домах с печным отоплением, – с 739 рублей до 1000 рублей. 
В 2012 году введена дополнительная мера социальной поддержки для многодетных малообеспеченных семей в виде единовременной компенсации в размере 50%  расходов на приобретение индивидуальных приборов учета  холодной и горячей воды, электрической энергии, природного газа, но не более 2000 рублей.

В целях повышения престижа многодетных семей на территории Кировской области многодетному родителю, награжденному орденом «Родительская слава» за достойное воспитание детей и особый вклад в реализацию семейной политики дополнительно к единовременному денежному поощрению, предусмотренному на федеральном уровне, предоставляется единовременная социальная выплата за счет средств областного бюджета. Также за счет средств областного бюджета предусмотрена единовременная денежная выплата лицам, награжденным медалью ордена «Родительская слава». 

В рамках года семьи в 2012 году приняты Законы области, предусматривающие предоставление новых мер социальной поддержки многодетных семей,  в числе которых:

региональный материнский (семейный) капитал;

ежемесячная денежная выплата по уходу за третьим ребенком и последующими детьми;

ежемесячная социальная выплата, которая предоставляется женщинам, родившим (усыновившим) пять и более детей.

Предоставление новых мер социальной поддержки, а также разъяснение прав граждан на предоставление мер социальной поддержки является одной из основных задач департамента и органов социальной защиты населения на 2013 год. 

В области  проводится широкая разъяснительная работа, в том числе через средства массовой информации по предоставлению новых видов денежных выплат, организуются  выезды специалистов  органов социальной защиты населения  в сельские поселения для приема документов.  

По отзывам населения это реальная помощь, введение дополнительных денежных выплат как за средств областного бюджета, так и на условиях софинансирования из федерального бюджета, позволят улучшить материальное положение многодетных семей.

С 2012 года на департамент возложено новое полномочие – выработка и реализация совместно с заинтересованными органами исполнительной власти области мероприятий, направленных на демографическое развитие Кировской области. 

В рамках реализации полномочий по демографическому развитию департаментом было организовано вручение Губернатором Кировской области Памятных знаков «Семейная слава». Данный знак вручается с 2009 года. За это время знаком отмечена 31 семья. 
Постановлением Правительства Кировской области от 13.05.2008   № 131/182 утвержден перечень государственных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти Кировской области, в соответствии с которым департаментом по предоставлению мер социальной поддержки  оказывается 43 услуги. 
В 2012 году в связи с изменением нормативной правовой базы по разработке и утверждению административных регламентов  проводится работа по приведению административных регламентов в соответствии с действующим законодательством.

Так, департаментом разработаны, а Правительством Кировской области утверждены следующие административные регламенты:
«Предоставление ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)» (постановление Правительства Кировской области от 04.09.2012 № 169/516 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
Предоставление частичной компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в виде ежемесячной денежной выплаты» (постановление Правительства Кировской области от 04.09.2012 № 169/516 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
«Предоставление компенсации расходов за проезд транспортом междугородного сообщения и установку телефона реабилитированным лицам» (постановление Правительства Кировской области от 09.10.2012  № 174/615 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
«Выплата социального пособия на погребение умерших, не подлежавших обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством на день смерти и не являвшихся пенсионерами, а также в случае рождения мертвого ребенка по истечении 154 дней беременности» (постановление Правительства Кировской области от 09.10.2012 № 174/615 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
«Предоставление ежемесячной социальной выплаты лицам, удостоенным звания «Почетный гражданин Кировской области» (постановление Правительства Кировской области от 09.10.2012 № 174/615 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);

«Предоставление социальных выплат отдельным категориям женщин» (постановление Правительства Кировской области от 28.11.2012 № 183/710 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);

Предоставление ежемесячного пособия на ребенка и ежемесячного пособия на ребенка-инвалида» (постановление Правительства Кировской области от 28.11.2012 № 183/710 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
«Предоставление единовременного пособия при усыновлении (удочерении) детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (постановление Правительства Кировской области от 28.11.2012 № 183/710 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);
«Предоставление ежемесячных выплат на питание и проезд, ежегодной денежной выплаты на приобретение школьной формы на детей из многодетных семей» (постановление Правительства Кировской области от 28.11.2012 № 183/710 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);

«Предоставление многодетным семьям ежегодной денежной выплаты на приобретение твердого топлива и единовременной компенсации на приобретение индивидуальных приборов учета» (постановление Правительства Кировской области от 28.11.2012 № 183/710 «Об утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»);

«Прием заявлений и организация предоставления гражданам социальных выплат в виде субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг» (постановление Правительства Кировской области               от 15.10.2012  № 175/636 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги «Прием заявлений и организация предоставления гражданам социальных выплат в виде субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»).
Решение данной задачи позволяет  обеспечивать повышение качества предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан за счет повышения уровня организации процесса предоставления мер социальной поддержки.

Кроме того, в 2012 году проведена работа по разработке и согласованию технологических карт межведомственного взаимодействия, это позволяет гражданам при обращении не предоставлять документы (сведения, в них содержащиеся), если они  находятся  в распоряжении других органов исполнительной власти, органов местного самоуправления и подведомственных им организациях.
Получатели мер социальной поддержки (государственных услуг) могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действии или бездействии должностных лиц, обратившись с жалобой лично или направив письменное обращение, жалобу (претензию):  

к руководителю органа (учреждения) социальной защиты населения;

к главе департамента.

Также получатели мер социальной поддержки вправе обжаловать решения, принятые органами социальной защиты населения в судебном порядке. Решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) мер социальной поддержки принимается руководителем учреждения социальной защиты населения не позднее сроков, установленных действующим законодательством. В  случае отказа в предоставлении мер социальной поддержки личное дело для подтверждения правомерности (неправомерности) отказа направляется в департамент. Так за 2012 год департаментом подготовлено 54 заключения о подтверждении правомерности отказа органами социальной защиты населения по предоставлению социальных выплат. 
Специалисты учреждений социальной защиты населения и департамента несут персональную ответственность за качество представляемой информации при консультировании, за соблюдение сроков и  порядка приема документов, за определение оснований предоставления либо отказа в предоставлении государственной  услуги.  Руководитель учреждения социальной защиты населения несет персональную ответственность за принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении мер социальной поддержки (государственных услуг).

Департамент осуществляет контроль за полнотой и качеством предоставления мер социальной поддержки  в виде  проведения проверок, выявления и устранения нарушений прав получателей мер социальной поддержки, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан. Ежегодно в соответствии с планом, утверждаемым главой департамента осуществляются ревизионные проверки личных дел получателей. Так в 2012 году осуществлена проверка 4436 личных дел. Ежеквартально проводится анализ ошибок, допущенных органами социальной защиты населения, и направляется во все органы социальной защиты населения. Кроме того готовятся методические и информационные письма, ежеквартальные сводки текущих разъяснений о порядке применения норм законодательства. За 2012 год департаментом подготовлено и направлено в органы социальной защиты населения и органы местного самоуправления 163 методических и информационных материала. Проведено 89 стажировок специалистов органов социальной защиты населения  по предоставлению социальных выплат, подготовлено 54 письменных консультации по запросам органов социальной защиты населения. 
Кроме того, с целью повышения уровня информированности граждан о порядке реализации права на получение мер социальной поддержки на официальном сайте департамента функционирует Интернет-приемная, в которую  ежедневно с вопросами обращаются граждане, в числе которых не только жители Кировской области. В целом за 2012 год сайт посетило более 30 тысяч человек. Вопросы предоставления мер социальной поддержки  освещаются в средствах массовой информации, разъясняются при проведении единого информационного дня в муниципальных образованиях, на сходах населения. Департаментом социального развития ежемесячно в течение 2012 года освещалось от 50 до 60 поводов. Всего освещено 652 информационных повода. Общая цифра вышедших материалов в федеральных, областных, районных печатных и электронных средствах массовой информации  -  2125 материалов.
Ведомственная целевая программа «Создание единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области»

Внедрение современных информационных технологий позволяет на качественно новом уровне решать задачи по:

созданию информационного источника сведений о заявителе при предоставлении гражданину автоматизированной консультации по определению прав на социальную помощь и  государственные услуги в электронной форме; 

созданию механизма доступа к информационным ресурсам портала государственных услуг и единой автоматизированной информационной системы, развитию сервисных услуг на основе портальных Интернет-технологий;

обеспечению централизованной и надежной защиты персональных данных о гражданах, предотвращению несанкционированного их использования.

Внедрение единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области даст возможность оперативно получать достоверную и актуальную информацию для учета граждан, нуждающихся в социальной поддержке, обеспечивать адресный подход при оказании социальной помощи, сократить финансовые и организационные расходы за счет применения электронных форм взаимодействия с гражданами.
В ходе реализации Программы достигнуты следующие результаты:

	N  п/п
	Наименование показателей
	Единица  измерения
	Значение показателя по годам:

	
	
	
	2011
	2012

	1 
	Количество рабочих мест департамента и УСЗН, оснащенных современной компьютерной техникой, и их доля в общем количестве рабочих мест 
	число мест
	23
	57

	
	
	%
	6,2
	15,4

	2
	Количество рабочих мест  УСЗН, включенных в ЛВС, и их доля в общем количестве рабочих мест
	число мест
	320
	452

	
	
	%
	70,8
	100

	3
	Доля баз данных  УСЗН,  преобразованных  в формат ЕАИС 
	%
	0
	30

	4
	Количество рабочих мест департамента и УСЗН, объединенных в единую информационную систему обработки данных, соответствующую требованиям защиты персональных данных, и их доля в общем количестве рабочих мест
	число мест
	0
	452

	
	
	%
	0
	100

	5
	Готовность ЕАИС к обеспечению возможности получения результатов предоставления услуги в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), если это не запрещено    федеральным законом   в соответствии  с распоряжением  Правительства РФ  от 17.12.2009 № 1993-р
	да/нет
	нет
	нет

	6
	Аттестат соответствия ЕАИС по защите персональных данных 
	штук
	0
	0


В ходе реализации ведомственной целевой программы  выполнены следующие мероприятия:

оснащение департамента и управлений социальной защиты населения Кировской области (далее – УСЗН) аппаратными и системными программными средствами. На серверном оборудовании департамента увеличены емкость системы хранения данных, объем оперативной памяти кластера и емкость аккумуляторов источника бесперебойного питания.  Приобретено и установлено программное обеспечение системы управления базами данных и создания виртуального диска в оперативной памяти.  Для УСЗН приобретено 57 рабочих станций с источниками бесперебойного питания. Финансовые расходы составили  3667 тыс. рублей;
внедрение современной системы электронных средств  связи. Для внедрения этой системы заключен единый договор с ОАО «РосТелеком» на предоставление доступа к сети Интернет 39 объектам (УСЗН), договор с ОАО «МТС» для организации резервных каналов связи. Финансовые расходы составили  412 тыс. рублей.
создание системы защиты персональных данных. Разработана проектная документация и приобретено оборудование для системы защиты персональных данных. Финансовые расходы составили 8042 тыс. рублей.
создание единой автоматизированной информационной системы. Заключен контракт с ООО «Систематика» (г. Санкт - Петербург) на создание  программного обеспечения «Единой автоматизированной информационной системы». В рамках данного контракта: 
разработаны и внедрены подсистемы «Поддержка принятия решения», «Назначения и выплаты», «Внешний информационный обмен», «Отчеты и статистика», «Подсистема администрирования» и «подсистема безопасности». Подготовлена эксплуатационная документация, проведено обучение специалистов УСЗН и осуществлена опытная эксплуатация программного обеспечения  ЕАИС. Затраты на исполнение контракта составили 6940 тыс. рублей.

Вторым этапом развития информатизации единой автоматизированной информационной системы ЕАИС является реализация  ведомственной целевой программы «Создание единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области» в 2013 – 2015  годах. Центральным мероприятиям будет внедрение с 2013 года «Подсистемы учреждения социального обслуживания населения» в учреждениях социального обслуживания населения области.
Областная целевая программа «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области» на 2011 – 2015 годы»
На реализацию мероприятий областной целевой программы   департаменту социального развития было утверждено ассигнований в объеме 29765,0 тыс. рублей, исполнено 29633,10 тыс. рублей или 99,6%.
Показатели эффективности областной целевой программы «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области» на 2011-2015 годы
	№ п/п
	Наименование показателей эффективности, предусмотренных программой 

(Пi)
	Период выполне-

ния показателей эффектив- ности* 
	Единица измере-

ния
	Значение показателей эффективности, предусмотренных программой на соответствующий период (Пi пл)
	Фактически выполненные показатели эффективности за соответствующий период 

(Пi ф)
	Базовое значение показателей эффективности при утверждении программы (справочно)

	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в психоневрологических интернатах, которым улучшены условия проживания в рамках реализации Программы
	за 2012 год
	человек
	462
	462
	463

	
	2
	Доля граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в стационарных учреждениях (отделениях), находящихся на постельном режиме, обслуживание которых производится с использованием технических средств ухода, от общего количества нуждающихся в данных технических средствах ухода, проживающих в стационарных учреждениях (отделениях)
	за 2012 год
	%
	40
	29
	18

	
	3
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, получающих социальное обслуживание по стационарозамещающей технологии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов» в рамках Программы
	за 2012 год
	человек
	48
	48
	0


          Не выполнение показателя эффективности «Доля граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в стационарных учреждениях (отделениях), находящихся на постельном режиме, обслуживание которых производится с использованием технических средств ухода, от общего количества нуждающихся в данных технических средствах ухода, проживающих в стационарных учреждениях (отделениях)» областной целевой программы «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области» на 2011-2015 годы связано с отсутствием финансирования данного программного мероприятия в 2012 году. Данный показатель эффективности остался на уровне 2011 года.

Выполнены работы по капитальному ремонту спальных корпусов в КОГКУСО «Новомедянский психоневрологический интернат» на сумму 18990,0 тыс. рублей и в КОГКУСО «Советский психоневрологический интернат» на сумму 7516,4 тыс. рублей. Впервые в таком объеме  капитальные ремонты в учреждениях социального обслуживания населения выполнены за счет средств областного бюджета.

В 2012 году продолжалась работа по внедрению стационарозамещающей технологии «Приёмная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов». На эти цели израсходовано 3126,7 тыс. рублей. Число обслуживаемых граждан составляет 48 человек, которые проживают в 46 семьях в 15 муниципальных образованиях области.        

Областная целевая программа «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности Кировской области» на 2010 – 2020 годы»
В 2012 году на реализацию мероприятий областной целевой программы «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности Кировской области» на 2010 – 2020 годы» было предусмотрено 4676,5 тыс. рублей, исполнено 4656,6 тыс. рублей, что составляет 99,6 %. 

В 2012 году выполнены следующие мероприятия Программы:

по итогам проведенных энергетических обследований за счет средств федерального бюджета выполнены работы по замене оконных блоков на энергосберегающие стеклопакеты в количестве 202 штук и установлены теплоотражающие экраны общей площадью 1125 кв. м. Финансовые средства федерального бюджета составили 3208 тыс. рублей, освоены в полном объеме; 

выделены средства областного бюджета на проведение энергетических обследований в 21 учреждении в размере 1418,5 тыс. рублей. Освоено 1402,6 тыс. рублей в связи с удешевлением стоимости работ поставщиками услуг, что  составляет 99 %;

предоставлена единовременная компенсация на приобретение индивидуальных приборов учета холодной и горячей воды, электрической энергии, природного газа  81 многодетной малообеспеченной семье на сумму 46,0 тыс. рублей при плановом показателе 50,0 тыс. рублей, что составляет 92 %. 
Экономический эффект от установки приборов учета энергоресурсов будет определен, начиная с 2013года.

Областная целевая программа «Развитие доступной среды жизнедеятельности для инвалидов Кировской области» на  2012 – 2015 годы»
На реализацию мероприятий областной целевой программы департаменту социального развития  было утверждено ассигнований в объеме 2804,0 тыс. рублей, исполнено 2800,5 тыс. рублей или 99,89%.



В 2012 году в рамках Программы выполнены следующие мероприятия:

	№
	Наименование мероприятия
	Источники финансирования
	Предусмотрено программой на 2012 год
	Лимит на 2012 год
	Кассовый расход
	Информация о выполнении мероприятий

	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4 
	5 
	6
	7

	2.1
	Оснащение учреждений социального обслуживания специальными приспособлениями и оборудованием для создания доступной среды
	всего:
в том числе
	404,20  
	404,20  
	404,20  
	За 12 месяцев 2012 года специальными приспособлениями (пандусы) оснащено 7 учреждений социального обслуживания населения.

	
	
	Федеральный бюджет
	 
	 
	 
	

	
	
	Областной 

бюджет
	404,20  
	404,20  
	404,20  
	


всего:

	в том числе
	1 139,60  
	1 139,60  
	1 133,07  
	На реализацию данного мероприятия местным бюджетам из областного бюджета  предоставлялись субсидии на условиях конкурсного отбора. В соответствии с постановлением Правительства Кировской области от 26.04.2012 № 149/221 был проведен конкурсный отбор, а затем постановлением правительства Кировской области от 29.08.2012 № 168/503 определен перечень победителей.  На основании соглашений муниципальным образованиям были предоставлены субсидии. За 12 месяцев 2012 года пандусы установлены в 10 административных зданиях муниципальных образований. 

	
	
	Федеральный бюджет
	 
	 
	 
	

	
	
	Областной 

бюджет
	569,80  
	569,80  
	566,46  
	

	
	
	Местный 

бюджет
	569,80  
	569,80  
	566,61  
	

	2.7
	Приспособление жилых помещений, предоставляемых инвалидам по договорам социального найма, к их нуждам
	всего:
в том числе
	68,00  
	68,00  
	67,84  
	На реализацию данного мероприятия местным бюджетам из областного бюджета  предоставлялись субсидии на условиях конкурсного отбора. В соответствии с постановлением Правительства Кировской области от 26.04.2012 № 149/221 был проведен конкурсный отбор, а затем постановлением правительства Кировской области от 29.08.2012 № 168/503 определен перечень победителей.  На основании соглашения на реализацию данного мероприятия субсидия была предоставлена Нолинскому муниципальному району. На отчетную дату был произведен ремонт крыльца дома, расположенного в д.Перевоз, в котором проживает семья с инвалидом.

	
	
	Областной 

бюджет
	34,00  
	34,00  
	33,92  
	

	
	
	Местный

бюджет
	34,00  
	34,00  
	33,92  
	

	3.1
	Обеспечение инвалидам по зрению и сопровождающим их лицам проезда в Центр реабилитации инвалидов по зрению г.Волоколамск (10 человек в год) 
	всего:
в том числе
	54,00  
	54,00  
	54,00  
	За 12 месяцев 2012 года расходы, связанные с проездом в Центр реабилитации инвалидов по зрению (г.Волоколамск), были возмещены 11 инвалидам.

	
	
	Областной 

бюджет
	54,00  
	54,00  
	54,00  
	

	3.2
	Оснащение техническими средствами реабилитации центров социального обслуживания населения 
	всего:
в том числе
	98,00  
	98,00  
	98,00  
	В 2012 году техническими средствами реабилитации оснащены 3 учреждения социального обслуживания населения. КОГАУСО "Кировский городской комплексный центр социального обслуживания населения" приобрел: коляску инвалидную Армед-Н035 (6 шт.), костыли металлические с УПС (6 пар), трость телескопическую с УПС (5 шт.), ходунки однокнопочные шагающие складные (6 шт.); КОГКУСО "Кирово-Чепецкий центр социальной помощи семье и детям" приобрел: трость телескопическую 1 шт., костыли подмышечные 3 пары, кресло-коляску 3 шт.; КОГКУСО "Слободской центр социальной помощи семье и детям" приобрел: кресло-коляску - 3 шт., трость телескопическую - 10 шт., костыли - 1 пара, ходунки - 3 шт.

	
	
	Областной 

бюджет
	98,00  
	98,00  
	98,00  
	

	3.4
	Оснащение реабилитационным оборудованием Кировского областного государственного казенного учреждения социального обслуживания «Реабилитационный центр для инвалидов молодого возраста»
	всего:
в том числе
	1 500,00  
	1 500,00  
	1 500,00  
	За отчетный период приобретена кинезотерапевтическая установка "Экзарта", параподиумы, беговые дорожки, тренажер "ступени", гребной тренажер, утяжелители для рук, мячи,батуты, массажный стол и кушетка. 

	
	
	федеральный бюджет
	 
	 
	 
	

	
	
	Областной 

бюджет
	1 500,00  
	1 500,00  
	1 500,00  
	

	5.4
	Организация и проведение областного конкурса по социальной реабилитации инвалидов по зрению
	всего:
в том числе
	60,00  
	60,00  
	60,00  
	13 декабря в ДК "Космос"состоялся областной этап конкурса по социокультурной реабилитации "Наша местная - самая чудесная". В конкурсе приняли участие команды из 6 районов области и города Кирова. Соревнования проводились по 6 номинациям. На средства областного бюджета были приобретены подарки всем участникам и победителям конкурса.

	
	
	Областной 

бюджет
	60,00
	60,00
	60,00
	

	5.6
	Организация информационной поддержки культурных и спортивных мероприятий с участием инвалидов, детей-инвалидов
	Не требуется 
	 -
	х
	х
	Департаментом социального развития за отчетный период проведена информационная поддержка 10 мероприятий с участием инвалидов, в том числе: фестиваля художественного творчества инвалидов "Вместе мы сможем больше", спортивных фестивалей "Улыбка" и "Надежда", областного конкурса по социокультурной реабилитации инвалидов по зрению и др.

	5.14
	Содействие в обеспечении инвалидов по зрению бумагой для письма по Брайлю
	всего:
в том числе
	12,00  
	12,00  
	12,00  
	Приобретено 75 упаковок бумаги для письма по Брайлю.

	
	
	Областной 

бюджет
	12,00  
	12,00  
	12,00  
	

	5.15
	Оформление годовой подписки на специализированные издания для инвалидов по зрению
	всего:
в том числе
	70,00  
	70,00  
	70,0  
	Подписка оформлена на 2 полугодие 2012 года и на 1 полугодие 2013 года на 2 периодических изданий для инвалидов по зрению: журнал "Наша жизнь" (рельефно-точечный и плоскопечатный шрифт), звуковой журнал "Диалог". Всего на 443 экземпляра.

	
	
	Областной 

бюджет
	70,00
	70,00
	70,0
	

	5.16
	Оформление годовой подписки на специализированную газету Всероссийского общества инвалидов "Надежда" 

(6 экземпляров в год) 
	всего:
в том числе
	2,00  
	2,00  
	2,00  
	Оформлена подписку на 3 месяца 1 полугодия 2012 года на 9 комплектов и 2-е полугодие 2012 года на 48 комплектов газеты "Надежда".

	
	
	Областной 

бюджет
	2,00  
	2,00  
	2,00  
	

	
	
	ВСЕГО:
в том числе
	3407,8
	3407,8
	3401,09
	

	
	
	Федеральный бюджет
	
	
	
	

	
	
	Областной 

бюджет
	2804,00  
	2804,00  
	2800,56
	

	
	
	Местный 

бюджет
	603,80  
	603,80  
	600,53  
	


По итогам реализации мероприятий Программы в 2012 году были достигнуты следующие показатели эффективности:

	Наименование показателей эффективности, предусмотренных программой

(Пi)
	Единица измере-

ния
	Значение показателей эффективности, предусмотренных программой на соответствующий период (Пi пл)
	Фактически выполненные показатели эффективности за соответствующий период

(Пi ф)
	Базовое значение показателей эффективности при утверждении программы

 (справочно)

	1
	Доля доступных для инвалидов и других маломобильных групп населения приоритетных объектов социальной инфраструктуры в общем количестве приоритетных объектов 
	%
	
	
	

	
	объекты социально защиты
	
	70
	70
	65

	2
	Оснащенность реабилитационным оборудованием специализированных учреждений, оказывающих услуги инвалидам 
	%
	45
	46
	40

	3
	Охват инвалидов, включая детей-инвалидов, реабилитационными мероприятиями 
	человек
	1550
	1663
	1514

	4
	Доля специалистов, прошедших обучение и повышение квалификации по вопросам реабилитации и социальной интеграции инвалидов среди всех специалистов, занятых в сфере социального обслуживания населения в Кировской области
	%
	10
	12
	8

	5
	Доля инвалидов, положительно оценивающих отношение населения к проблемам инвалидов, в общей численности опрошенных инвалидов в Кировской области
	%
	10
	0
	10



Не выполнение показателя эффективности «Доля инвалидов, положительно оценивающих отношение населения к проблемам инвалидов, в общей численности опрошенных инвалидов в Кировской области» связано с тем, что социологический опрос в 2012 году не проводился. Согласно перечню мероприятий Программы социологический опрос будет проведен в 2013 году. При внесении изменений в постановление Правительства области от 03.08.2011 № 114/349 данный показатель эффективности будет приведен в соответствие. 

Социальная программа «Укрепление материально-технической базы стационарных и полустационарных учреждений социального обслуживания населения и оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам Кировской области, являющимся получателями трудовых пенсий по старости и по инвалидности»  на 2012 год

В рамках социальной программы «Укрепление материально-технической базы стационарных и полустационарных учреждений социального обслуживания населения и оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам Кировской области, являющимся получателями трудовых пенсий по старости и по инвалидности» в 2012 году были освоены денежные средства в размере 31830,2 тыс. рублей, из них средства  Пенсионного фонда Российской Федерации – 14592,1 тыс. рублей, средства областного бюджета 17238,1 тыс. рублей, которые были направлены на следующие мероприятия программы:

капитальный ремонт стационарных и полустационарных учреждений социального обслуживания – 16648 тыс. рублей, в том числе 9647 тыс. рублей – средства областного бюджета и 7001 тыс. рублей – средства Пенсионного фонда Российской Федерации. Проведены работы по капитальному ремонту спальных корпусов в Яранском доме-интернате для престарелых и инвалидов, в Мурыгинском детском доме-интернате для умственно-отсталых детей, реабилитационном центре для инвалидов молодого возраста и в 3-х центрах социальной помощи семье и детям (Кирово-Чепецком, Слободском и Яранском);

оснащение мобильных бригад учреждений социального обслуживания населения автомобильной техникой – 11355,2 тыс. рублей, в том числе 5677,6 тыс. рублей – средства областного бюджета и 5677,6 тыс. рублей – средства Пенсионного фонда Российской Федерации. Приобретена 21 единица автомобильной техники UAZ PATRIOT 3163-127Classic для работы мобильных бригад  центров социального обслуживания населения;

адресная помощь неработающим пенсионерам к Дню пожилого человека и к Дню инвалида оказана на общую сумму 3827 тыс. рублей, в том числе 1913,5 тыс. рублей за счет областного бюджета и  1913,5 тыс. рублей за счет средств Пенсионного фонда Российской Федерации. Материальную помощь получили 1780 человек из числа неработающих пенсионеров и инвалидов (1000 человек к Дню пожилого человека и 780 человек к Дню инвалида).
2.2. Непрограммная деятельность
Вне рамок бюджетных программ осуществляются расходы, связанные с реализацией государственных функций в области социальной политики, общегосударственным управлением.  
Расходы по прочим направлениям составили 96156,4 тыс. руб. или  1,7 % от общих расходов. 
2.3. Реализация полномочий по разработке нормативных правовых актов

В соответствии с Положением о департаменте социального развития Кировской области, утвержденном постановлением Правительства области от 09.12.2008 № 155/504, департамент осуществляет полномочия по внесению в Правительство Кировской области проектов законов Кировской области, нормативных правовых актов Губернатора области и Правительства области по вопросам предоставления отдельным категориям граждан мер социальной поддержки и по вопросам социального обслуживания, государственной социальной помощи.

В 2012 году департаментом в пределах компетенции подготовлено 5 законопроектов, 54 проекта постановления Правительства Кировской области, 7 проектов распоряжений Правительства Кировской области, 1 проект Указа Губернатора Кировской области, 1 проект распоряжения Губернатора Кировской области, 1 проект распоряжения Председателя Правительства Кировской области. Все законопроекты и проекты нормативных правовых актов были приняты. 

2.4. Организация размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд
Организация размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд департамента и подведомственных учреждений осуществляется в соответствии с требованиями Гражданского кодекса Российской Федерации, Бюджетного кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 21.07.2005 № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» (далее – Федеральный закон № 94-ФЗ), распоряжения Правительства Кировской области от 06.06.2011 № 133 «Об организации размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Кировской области и нужд областных бюджетных учреждений», распоряжения департамента социального развития Кировской области от 19.03.2012 № 20 «О единой комиссии по размещению заказов» и приказа департамента социального развития от 13.03.2012 № 82 «Об организации размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд Кировской области».

Проводимая департаментом работа по организации размещения заказов включает в себя следующие этапы:

Подготовка и планирование размещения государственного заказа:
формирование прогнозов объемов продукции, закупаемой для нужд департамента и подведомственных учреждений, согласование их с департаментом государственных закупок Кировской области;

формирование, согласование и внесение изменений в план-график размещения заказа на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд;

осуществление деятельности Единой комиссии департамента по размещению государственного заказа;

проведение мониторинга цен на закупаемые товары, работы, услуги и обоснование начальной (максимальной) цены контракта;

формирование технического задания на размещение государственного заказа;

определение способа размещения заказа и существенных условий государственного контракта, в т.ч. начальной (максимальной) цены контракта;

формирование заявки на размещение заказа на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг и согласование ее в департаменте финансов Кировской области;

подготовка проекта государственного контракта с соответствующими приложениями (спецификация закупаемых товаров, работ, услуг, техническое задание, календарный план на поставки товаров, выполнение работ, оказания услуг).

Взаимодействие с подведомственными учреждениями:

осуществление организационно-методической помощи подведомственным учреждениям при формировании заявок в сводный план государственного заказа, сбор заявок для размещения заказов, отчетности в сфере размещение государственного заказа;

информирование подведомственных учреждений о результатах проведенных торгов, запросов котировок, направление в учреждения копий государственных контрактов, заключенных по результатам проведенных торгов (запросов котировок);

проведение мониторинга размещения заказа подведомственными учреждениями.

Размещение заказа:

размещение государственного заказа на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, не включенных в Перечень в соответствии с действующим федеральным и областным законодательством;

согласование с органом исполнительной власти, уполномоченным на осуществление контроля в сфере размещения государственного заказа, размещение заказов у единственного поставщика в соответствии со ст. 31, 40 Федерального закона № 94-ФЗ;

передача полномочий государственного заказчика подведомственным учреждениям на размещение заказа в соответствии законодательством в сфере размещения заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд, не включенных в Перечень товаров, работ, услуг. Размещение заказов на поставки которых осуществляется органом исполнительной власти, уполномоченным на осуществление функций по размещению заказов для государственных заказчиков.

Заключение государственных контрактов:

заключение государственных контрактов с победителями конкурсов, аукционов, запросов котировок  в соответствии с условиями конкурсной документации, документации об аукционе и заявкой, поданной участником размещения заказа, с которым заключается контракт, ведение учета и  реестра государственных контрактов;

внесение сведений в реестр контрактов на официальном сайте Российской Федерации.

Отчетность в сфере размещения государственного заказа:

формирование и предоставление в территориальный орган федеральной службы статистики сводной статистической отчетности в сфере размещения государственного заказа;

обеспечение хранения протоколов конкурсов и аукционов, заявок на участие, конкурсной документации и документации об аукционе со всеми изменениями и разъяснениями, а также аудиозаписей.

Уровень экономической эффективности размещения заказов характеризуется объемом экономии денежных средств, который определяется как разница между начальной (максимальной) ценой контракта, объявленной при размещении заказа, и ценой государственного  контракта, заключенного по итогам процедуры размещения заказа. Объем экономии денежных средств в 2012 году составил 69 млн. рублей.

В 2012 году департаментом было заключено 12578 контрактов и договоров по результатам процедур торгов, запросов котировок, закупок у единственного поставщика, подрядчика, исполнителя. По результатам проведения аукционов в электронной форме заключено 593 контракта, по процедурам открытого конкурса 4 контракта, по результатам запросов котировок 29 контрактов, по результатам закупок у единственного поставщика без проведения торгов и запросов котировок 277 контрактов (договоров), закупок у единственного поставщика закупкой малого объема 11 675 договоров.

Общая стоимость заключенных контрактов и договоров за 2012 год составила 490156 тыс. руб.:

по результатам проведения открытых аукционов в электронной форме на сумму 282644 тыс. рублей;

 по результатам проведения открытых конкурсов  на сумму 3712 тыс. рублей;

по результатам проведения запросов котировок на сумму 5819 тыс. рублей;

у единственного поставщика без проведения торгов и запросов котировок на сумму 80 869 тыс. рублей;

у единственного поставщика закупкой малого объема на сумму 117112 тыс. рублей
По результатам проведения торгов и запросов котировок общая сумма экономии составила 69504 тыс. рублей:

по результатам проведения открытых аукционов в электронной форме на сумму 67 699 тыс. рублей;

по результатам проведения запросов котировок на сумму 1 805 тыс. рублей.
2.5. Привлечение федеральных средств и средств государственных внебюджетных фондов
В 2012 году на исполнение консолидированного бюджета департамента получено субсидий, субвенций и межбюджетных трансфертов из средств федерального бюджета на сумму 2057226,8 тыс. рублей, в том числе:

на  проведение оздоровительной кампании  детей – 55799,7 тыс. рублей;

на софинансирование социальной программы, связанной с укреплением материально-технической базы учреждений социального обслуживания населения и оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам – 14592,1 тыс. рублей;

на выплату единовременного пособия при всех формах устройства детей, лишенных родительского попечения, в семью – 5628,9 тыс. рублей;

на оплату жилищно-коммунальных услуг отдельным категориям граждан – 914620,0 тыс. рублей;

на обеспечение мер социальной поддержки для лиц, награжденных знаком «Почетный донор СССО», «Почетный донор России» почетных доноров – 83700,6 тыс. рублей;

на перевозку несовершеннолетних, самовольно ушедших из семей, детских домов, школ-интернатов, специальных учебно-воспитательных и иных  детских учреждений – 97,5 тыс. рублей;

на государственные единовременные пособия и ежемесячные денежные компенсации гражданам при возникновении поствакцинальных осложнений – 540,0 тыс. рублей;

на выплаты инвалидам компенсаций страховых премий по договорам обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств – 430,5 тыс. рублей;

на выплату единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, а также ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по  призыву – 25118,2 тыс. рублей;

на обеспечение жильем отдельных категорий граждан, установленных Федеральным законом  от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах», в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2008 года № 714 «об обеспечении жильем ветеранов Великой  Отечественной войны 1941-1945 годов» – 902941,1 тыс. рублей;

на обеспечение жильем отдельных категорий граждан, установленных Федеральными законами от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах» и от 24 ноября 1995 года №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» – 53708,2 тыс. рублей;

на выплату единовременного денежного поощрения при награждении орденом «Родительская слава» – 50,0 тыс. рублей;

Прочие безвозмездные поступления в 2012 году составили 95089,2 тыс. рублей, в том числе:

средства Пенсионного Фонда Российской Федерации на оказание услуг по погребению согласно гарантированному перечню услуг за умерших, получавших пенсии по государственному пенсионному обеспечению–1506,6 тыс. рублей;

средства Фонда социального страхования Российской Федерации на выплаты единовременного пособия женщинам, вставшим на учет в медицинских  учреждениях в ранние  сроки беременности, пособия по беременности и родам, пособия при рождении ребенка,  ежемесячного пособия по уходу за ребенком – 92433,5 тыс. рублей;

прочие безвозмездные поступления – 1149,1 тыс. рублей. 

3. ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ И ПОКАЗАТЕЛЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЕПАРТАМЕНТА СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

Департамент исполняет следующие государственные функции и является центром ответственности за их исполнение:
	№

п/п
	Наименование

государственной

функции,

наименование 
показателя
	Год,

предшествующий отчетному, факт 2011 год
	Отчетный год
	Плановые показатели

	
	
	
	план
	факт
	отклонение
	текущий год 
	1-й год планового периода 
	2-й год планового периода 

	1
	«организация предоставления государственной социальной помощи»

(04.07.01)
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Объем средств направленных на оказание материальной помощи 
(тыс. руб)
	11767,7
	14493,5
	14243,5
	250,0
	10000
	10000
	10000

	2
	«управление социальным обслуживанием граждан в трудных жизненных ситуациях»

(04.07.02)
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников государственных (муниципальных) учреждений социальной защиты населения (руб.)
	7471,7

	8054
	9005

	951,0

	8803
	9330
	9797

	2.2
	Объем услуг по предоставлению социального обслуживания на дому гражданам, нуждающимся в постоянном или временном нестационарном социальном обслуживании, и услуг по предоставлению социально-медицинского обслуживания на дому гражданам, страдающим отдельными видами заболеваний, оказываемых негосударственной системой социальных служб, %
	1,7
	2,0
	1,8
	-0,2
	2,0
	2,0
	2,0

	2.3
	Количество граждан  пожилого возраста и инвалидов, получающих социальное обслуживание по стационарозамещающей технологиии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов»
	20
	40
	48
	8
	60
	60
	60

	2.4
	Количество социальных услуг, оказанных семьям и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации
	974177
	870000
	1004058
	134058
	870000
	870000
	870000

	3
	«управление социальной поддержкой отдельных категорий населения»

(04.07.03)
	
	
	
	
	
	
	

	3.1
	Удельный вес граждан, получивших меры социальной поддержки, в общей численности граждан, обратившихся в учреждения социальной защиты населения и имеющих право на соответствующие меры социальной поддержки ( % )
	100
	100
	100
	0
	100
	100
	100

	3.2
	Доля семей, получающих жилищные субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, в общем количестве семей в субъекте Российской Федерации (%)
	7,5
	7,3
	6,9
	0,4
	7,2
	7,1


	6,9

	3.3
	Доля муниципальных образований, в которых предоставление установленных федеральными законами и законами субъектов РФ мер социальной поддержки гражданам на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (за исключением субсидий гражданам на оплату жилого помещения и коммунальных услуг) осуществляется в денежной форме (в том числе путем перечисления средств на предоставление таких мер через банковские счета в банках, организации связи или иным способом) (%)
	100


	100
	100


	0


	100


	100


	100

	3.4

	Наличие фактов нарушений прав и свобод граждан при предоставлении мер социальной поддержки и число обоснованных жалоб на действия (бездействие) органов социальной защиты населения, поступивших в департамент социального развития Кировской области
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3.5

	Число публикаций, размещенных  в средствах массовой информации, по вопросам социального развития
	1059
	не менее
960
	2125
	1165
	не менее
960
	не менее
960
	не менее
960

	4
	«Организация предоставления государственного стационарного социального обслуживания»


	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Количество государственных (муниципальных) учреждений социального обслуживания
	15
	15
	15
	-


	15
	15
	15

	4.2
	Количество государственных (муниципальных) учреждений социального обслуживания, здания которых находятся в аварийном состоянии или требуют капитального ремонта
	15
	15
	15
	-
	12
	12
	12

	5 
	"организация деятельности по опеке и попечительству в отношении совершеннолетних дееспособных лиц, нуждающихся в попечительстве в форме патронажа, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими" (04.09.03)
	
	
	
	
	
	
	

	
	Доля проведенных проверок дел лиц от общего количества в отношении которых оформлена  опека и попечительство в форме патронажа, и в отношении имущества граждан, признанных безвестно отсутствующими (%) 
	-
	30 
	45,7
	15,7
	30
	30
	30


Пояснения по отклонениям в планируемых и фактических показателях:

«Организация предоставления государственной социальной помощи» (04.07.01)

Показатель: «Объем средств, направленных на оказание материальной помощи» отклонение с плановым назначением составило 250,0тыс.рублей.

В рамках реализации постановления Правительства области от 25.07.2012г №163/429 "Единовременной  денежной выплате в связи с утратой имущества вследствие пожара" были выделены средства  в сумме 2250,0 тыс.рублей. В деревне Нижние Шуни гражданин не подтвердил факт проживания в сгоревшем доме, дело было рассмотрено  в суде, принято отрицательное решение.

Оказание адресной социальной помощи осуществляется за счет средств  Пенсионного фонда Российской Федерации в рамках мероприятий социальной программы «Укрепление материально-технической базы стационарных и полустационарных учреждений социального обслуживания населения и оказание адресной социальной помощи неработающим пенсионерам Кировской области, являющимися получателями трудовых пенсий по старости и инвалидности». Объем и правила предоставления субсидий на социальные программы субъектов Российской Федерации определяются нормативными документами Пенсионного фонда РФ. В связи с этим динамика показателя в сравнении с предшествующим и планируемыми годами не определяет фактической потребности и достигнутых результатов.

«Управление социальным обслуживанием граждан в трудных жизненных ситуациях» (04.07.02) 
Показатель «Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников государственных (муниципальных) учреждений социальной защиты населения» перевыполнен на 951 руб. в связи с увеличением фонда оплаты труда работникам учреждений социального обслуживания населения с 01.07.2012 на 15,0% и с 01.10.2012 на 6,0%.

Показатель «Объем услуг по предоставлению социального обслуживания на дому гражданам, нуждающимся в постоянном или временном нестационарном социальном обслуживании, и услуг по предоставлению социально-медицинского обслуживания на дому гражданам, страдающим отдельными видами заболеваний, оказываемых негосударственной системой социальных служб», %  не выполнен (отклонение   составило -0,2) в связи  со снижением государственного задания  АНО « Центр социальной поддержки « Помощник». 

Показатель «Количество граждан  пожилого возраста и инвалидов, получающих социальное обслуживание по стационарозамещающей технологиии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов»

Увеличение количества подопечных в 2012 году с 40 человек до 48 человек связано с уменьшением отчислений во внебюджетные фонды от  ежемесячного вознаграждения приемным семьям за осуществление ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами.

Показатель: «Количество социальных  услуг, оказанных семьям и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации» 
Увеличение количества социальных услуг, оказанных семьям с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации (по сравнению  с 2011 годом на 134058 услуг), связано с активизацией работы социальных служб по выявлению семей и детей, нуждающихся в особой защите государства.  В 2012 году в практику работы учреждений социального обслуживания населения введены новые технологии (социальные экспедиции,  службы сопровождения семей с детьми-инвалидами). Цель данных технологий - выявление семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении,  проживающих в отдаленных сельских населенных пунктах 

В рамках работы социальных экспедиций вновь выявлено и поставлено на учет 1106 семей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Адресную социальную помощь получили более 5474 семьи  с детьми. 

Службами социального сопровождения семей с детьми-инвалидами учреждений предоставлены социальные услуги для  2500 семей. На базе учреждений социального обслуживания организовано 70 групп развития, адаптации, досуговых групп, кружков  для детей с ограниченными возможностями. 

 «Управление социальной поддержкой отдельных категорий населения» (04.07.03) 

Показатель «Доля семей, получающих жилищные субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, в общем количестве семей в субъекте Российской Федерации». 

Данный показатель не выполнен, в связи с резким снижением численности получателей социальных выплат в виде субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, если на 01.01.2011 общая численность составляла 48766 семей (8,8 % в общей численности семей, проживающих на территории области), то на 01.01.2013 численность семей составляет 38946 семей (6,9%).

Размер субсидии зависит от дохода семьи, регионального стандарта стоимости жилищно-коммунальных услуг, фактических расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, максимальной допустимой доле расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг,  величины прожиточного минимума каждой конкретной семьи, а для одиноких пенсионеров – величины прожиточного минимума на душу населения.  

Величина прожиточного минимума на территории Кировской области изменяется не пропорционально росту размеров пенсии, что приводит к снижению доли населения из числа пенсионеров, получающих субсидии с учетом максимально допустимой доли собственных расходов в совокупном доходе семьи – 15%. Прогноз изменения величины прожиточного минимума на ближайшие 3 года не производится. 

Планы по повышению общественно значимых результатов 
деятельности департамента на 2012 - 2014 годы

В целях повышения общественно значимых результатов реализации государственных функций и полномочий департамента на 2013 и 2014 год планируется:
В области социального обслуживания населения и развития материально-технической базы учреждений: 

реализация мероприятий областных целевых программ «Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области  на 2011 – 2015 годы, «Доступная среда» на 2012 – 2015  годы», государственной программы Кировской области «Социальная поддержка и социальное обслуживание  граждан Кировской области» на 2013 – 2015 годы и плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения  Кировской области» на 2013 – 2018 годы, а также закона об основах социального обслуживания населения, который должен быть принят в 2013 году; 

продолжение работы  по оптимизации сети учреждений и служб, включая слияние с учетом зоны обслуживания и выполняемых задач;

упорядочение штатной численности работников учреждений в связи с пересмотром норм нагрузки; 

В 2013 году планируется продолжить  оптимизацию учреждений социального обслуживания:

по результатам проведенного мониторинга эффективности отделений учреждений социального обслуживания населения во втором полугодии 2013 года планируются к закрытию  отделения дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (несовершеннолетних) в 17 учреждениях социального обслуживания  с последующим открытием отделений  по работе с семьями и детьми; 
до конца 2013 года будет проработан вопрос о закрытии: геронтологического отделения в с. Кырчаны  Нолинского района с решением вопроса о дальнейшем перепрофилировании в отделение КОГКУСО « Малмыжский психоневрологический интернат»; КОГКУСО «Социально-реабилитацион-ный центр для несовершеннолетних» (пгт.Светлополянск) с дальнейшим перепрофилированмием в отделение КОГАУСО «Верхнекамский комплексный центр социального обслуживания населения», закрытии КОГАУСО» Сунский комплексный центр социального обслуживания населения»;

планируется  проведение подготовительной работы по  объединению  учреждений социального обслуживания:  КОГКУСО « Слободской центр социальной помощи семье и детям» с КОГАУСО «Вахрушевский комплексный центр социального обслуживания населения; КОГАУСО «Вятскополянский комплексный центр социального обслуживания населения с КОГАУСО «Сосновский  центр социальной помощи семье»;
совершенствование нормативной правовой базы, предусматривающей дифференцированное оказание социальных услуг населению с учетом оценки индивидуальной нуждаемости, внедрение независимой оценки качества предоставления социальных услуг, осуществление эффективного контроля за их предоставлением;

развитие инновационных технологий социального обслуживания населения, таких, как участковая служба, мобильные бригады, приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов;

повышение квалификации работников учреждений социального обслуживания путем ежегодного обучения до 30% кадрового состава системы социального обслуживания населения; 

создание ресурсных методических площадок на базе учреждений социального обслуживания, проведение обучающих семинаров по вопросам социального   обслуживания  граждан пожилого возраста и инвалидов, семей с детьми;  

перевод ряда обеспечивающих функций и услуг стационарных учреждений, таких как стирка белья, транспортные услуги, обеспечение теплом и горячим водоснабжением, на условия аутсорсинга;

активизация работы с семьей, в том числе  приемными, замещающими, уменьшение количества детей, попадающих в интернатные учреждения;

выявление семей с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении для оказания адресной социальной помощи с использованием новых технологий в работе;     

организация работы по надомному обслуживанию семей с детьми-инвалидами с целью обучения родителей  приемам и методам реабилитации в домашних условиях; 

формирование базы данных детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, проживающих на территории Кировской области, организация работы развивающих групп кратковременного пребывания, кабинетов социально-бытовой адаптации для детей-инвалидов  и детей с ограниченными возможностями;

качественная организация отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе детей-инвалидов;  

проведение марафона «Кировская область – территория равных возможностей» среди учреждений социального обслуживания  населения, предоставляющих социальные услуги семьям с детьми-инвалидами;

организация работы с семьями несовершеннолетних, отбывающих наказание в Ижевской воспитательной колонии;

проведение капитальных и текущих ремонтов в учреждениях социального обслуживания населения;  

проведение работы по включению в схему территориального планирования Кировской области площадки под строительство объекта: «Детский дом-интернат для умственно-отсталых детей на 170 мест» с дальнейшим перепрофилирование Мурыгинского дома-интерната для умственно-отсталых детей  в исихоневрологический интернат для взрослых инвалидов, что в свою очередь позволит решить проблему с очередностью в  дома-интернаты психоневрологического типа; 

проведение работы по включению в федеральную адресную инвестиционную программу строительства двух объектов, по которым разработана проектно-сметная документация – «Спальный корпус на 120 койко-мест с теплым переходом  в КОГКУСО «Верхошижемский психоневрологический интернат», «Спальный корпус на 120 койко-мест с теплым переходом, столовая, очистные сооружения на 200 куб. м. в сутки, реконструкция существующего спального корпуса и котельной в КОГКУСО «Советский психоневрологический интернат»;

выполнение в учреждениях требований противопожарных норм и правил;

качественное планирование закупок, своевременное исполнение государственных контрактов.
В области социальной поддержки граждан: 

разработка и реализация мер, направленных на улучшение демографической ситуации в Кировской области; 

переход на предоставление государственных услуг в электронном виде;

обеспечение жильем ветеранов Великой Отечественной войны, инвалидов, ветеранов боевых действий, семей с детьми-инвалидами, своевременное освоение средств, выделенных на данные цели; 

приведение административных регламентов по предоставлению государственных услуг в соответствии с новыми требованиями действующего законодательства. 

Одним из основных направлений работы департамента остается обеспечение гарантии доступности и качества предоставления государственных  услуг (мер социальной поддержки) отдельным категориям граждан, проживающим на территории Кировской области. В рамках этого направления в 2012 году планируется открытие клиентской службы на базе управления социальной защиты населения в Кирово- Чепецком районе. 

В рамках реализации мероприятий государственной программы Кировской области «Социальная поддержка и социальное обслуживание граждан Кировской области» в 2013 - 2015  годах (Приложение 2) будет проведена  работа  по реорганизации учреждений социальной защиты населения: 

с 01 июля 2013 года будет создано межрайонное управление социальной защиты населения в Нолинском районе путем присоединения управлений в Немском и Сунском районах;

в 2014 году завершится объединение «Яранского куста», путем присоединения управления в Санчурском районе, а в 2015 году будет создано межрайонное управление в Советском районе путем присоединения к нему управления в Верхошижемском районе.

Проводимая работа по реорганизации учреждений социальной защиты населения позволяет:

 перераспределить штатную численность между районами, там где нагрузка на работников превышает среднюю по области;

более эффективно расходовать бюджетные средства;

усилить контроль по предоставлению мер социальной поддержки между отделами, являющимися структурными подразделениями межрайонного управления.

Продолжается работа по созданию на базе управлений социальной защиты населения клиентских служб, в настоящее время их 8. В этом году запланировано открытие клиентской службы на базе межрайонного управления в Яранском районе.
В 2013 году будет продолжены мероприятия, направленные на создание единой автоматизированной информационной системы.

Приложение 1
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  ДЕПАРТАМЕНТА СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ  

КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ  В РАЗРЕЗЕ БЮДЖЕТНЫХ РАСХОДОВ

тыс.рублей
	№ п/п
	Наименование программы

мероприятия
	2011 год факт
	2012 год план
	2012 год факт
	% освоения средств

	Программная деятельность

	1
	Ведомственная целевая программа "Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения"
	1185796,6
	1304294,9
	1295202,6
	99,3

	2
	Ведомственная целевая программа "Обеспечение деятельности кировских областных государственных учреждений социальной защиты населения"
	178161,2
	193331,5
	192467,7
	99,6

	3
	Ведомственная целевая программа "Предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан"
	5092391,9
	3983329,1
	3861900,5
	97,0

	4
	Ведомственная целевая программа "Создание единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения Кировской области"
	14896,1
	19167,1
	18840,3
	98,3

	5
	Областная целевая программа "Энергосбережение и повышение энергетической эффективности в Кировской области "на 2010-2020годы
	10042,7
	4676,5
	4656,6
	99,6

	6
	Областная целевая программа "Развитие систем стационарного социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской области" на 2011-2015 годы
	4036,1
	29765,0
	29633,1
	99,6

	7
	Областная целевая программа "Развитие доступной среды жизнедеятельности для инвалидов в Кировской области "на 2012-2015 годы
	-
	2804,0
	2800,5
	99,9

	8
	Областная целевая программа «Дети Кировской области» на 2009-2010 годы
	583,0
	
	
	

	9
	Областная целевая программа «Комплексные меры противодействия немедецинскому потреблению наркотических средств и их незаконному обороту в Кировской области» на 2011году
	50,0
	
	
	

	10
	Софинансирование социальных программ субъектов Российской Федерации , связанных с укреплением материально-технической базы учреждений социального обслуживания населения и оказанием адресной социальной помощи неработающим пенсионерам 
	13230,5
	14788,0
	14592,1
	98,7

	11
	Реализация программы повышения эффективности бюджетных расходов Кировской области на 2011-2013 годы
	149173,7
	199465,7
	198931,4
	99,7

	                                          Итого
	6648361,8
	5751621,8
	5619024,8
	97,7

	Непрограммная деятельность

	1
	Социальное обеспечение населения за счет средств ПФ РФ
	-
	8,4
	-
	0,0

	2
	Социальное обеспечение населения за счет средств федерального бюджета
	24924,9
	
	
	

	3
	Грант Правительства области
	1500,0
	
	
	

	4
	Дополнительные средства стимулирующего характера
	1476,0
	
	
	

	5
	Социальные выплаты
	5613,3
	
	
	

	6
	Прочие безвозмездные поступления
	1050,0
	
	
	

	7
	Реализация государственных функций, связанных с общегосударственным управлением
	-
	15,0
	15,0
	100,0

	8
	Реализация государственных функций в области социальной политики 
	_
	111,0
	109,6
	98,7

	9
	Мероприятия по проведению оздоровительной кампании детей
	55796,0
	55799,7
	55799,4
	100,0

	10
	Руководство и управление в сфере установленных функций органов государственной власти
	39538,0
	40348,3
	40232,4
	99,7

	                                          Итого
	129898,2
	96282,4
	96156,4
	99,9

	 
	ВСЕГО
	6778260,0
	5847904,2
	5715181,2
	97,7

	
	
	
	
	
	


Приложение 2
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ДЕПАРТАМЕНТА СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ 

КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ В РАЗРЕЗЕ БЮДЖЕТНЫХ РАСХОДОВ

(тыс.руб.)

	Код 
государственной программы
	Наименование подпрограммы (ОЦП, ВЦП, отдельного мероприятия в составе государственной программы) государственной программы
	Наименование 
мероприятия
	2013  год
	2014 год
	2015 год

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Программная деятельность

	Государственная программа "Социальная поддержка и социальное обслуживание 
граждан Кировской области" на 2013-2015 годы

	05
	Подпрограмма "Социальная поддержка граждан"
	 
	4 245 607,30
	4 437 175,00
	5 004 837,40

	
	
	"Предоставление гарантированных государством мер социальной поддержки, доплат к пенсиям и дополнительного пенсионного обеспечения отдельным категориям граждан" 
	3 393 961,30
	3 356 918,10
	3 645 506,10

	
	
	"Предоставление мер социальной поддержки семьям с детьми"
	640 193,60
	857 247,30
	1 130 488,80

	
	
	"Проведение реорганизационных мероприятий и создания межрайонных управлений социальной защиты населения при сохранении  качества и доступности государственных услуг, а также совершенствования административных процедур в соответствии с административными регламентами"
	211 452,40
	223 009,60
	228 842,50

	05
	Подпрограмма "Социальное обслуживание граждан"
	 
	1 582 444,20
	1 574 880,90
	1 614 269,70

	
	Областная целевая программа"Развитие систем стационарного  социального и медицинского обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Кировской  области" на 2011-2015 годы
	"Предоставление ежемесячного вознаграждения приемной семье за осуществление ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами"
	4 698,00
	5 898,00
	5 898,00

	
	Отдельное мероприятие 
	"Деятельность областных государственных учреждений социального обслуживания населения"
	1 577 746,20
	1 568 982,90
	1 608 371,70

	05
	Областная целевая программа "Доступная среда" на 2012 -2015 годы
	4 374,00
	3 593,00
	3 157,00

	05
	Ведомственная целевая программа "Создание единой автоматизированной информационной системы социальной защиты населения в Кировской области"
	27 752,00
	14 823,00
	12 685,00

	05
	Отдельное мероприятие 
	"Обеспечение  создания условий для реализации Государственной программы"
	45 454,10
	47 237,30
	47 469,00

	Развитие образования

	02
	Областная целевая программа "Организация отдыха и оздоровления детей в Кировской области" на 2012-2014 г.г
	"Организация и обеспечение  отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации"
	67 900,00
	67 900,00
	67 900,00

	Содействие развитию институтов гражданского общества и поддержка социально 
ориентированных некоммерческих организаций

	07
	Отдельное мероприятие 
	"Развитие инфраструктуры  институтов гражданского общества"
	200,00
	200,00
	200,00

	
	Отдельное мероприятие 
	"Реализация проекта по поддержке местных инициатив"
	300 000,00
	300 000,00
	300 000,00

	Энергоэффективность и развитие энергетики

	12
	Отдельное мероприятие 
	"Мероприятия по внедрению энергосберегающих технологий"
	365,00
	0,00
	0,00

	Развитие государственного управления

	25
	Отдельное мероприятие 
	"Мероприятия , проводимые Правительством Кировской области"
	45,00
	0,00
	0,00

	Итого
	6 274 141,60
	6 445 809,20
	7 050 518,10
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